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Forord

Denne boka handler om barnevern i vid betydning av ordet. Barnevern (i ubestemt form) kan forstås som hjelp og støtte til barn, beskyttelse og vern av barn, forebyggende tiltak, tidlig innsats eller intervensjon og samarbeid mellom barn, foreldre og ulike profesjoner. Boka har altså fokus på det arbeidet som foregår der barn og unge oppholder seg til daglig – i samvær med lærere og andre ansatte i barnehager og skoler. I melding til Stortinget nr. 18 (2010–11) om Læring og fellesskap står det for eksempel dette om tidlig innsats:

God hjelp og tilrettelegging av sammensatte vansker krever at ansatte i barnehage og skole har nødvendig kjennskap til andre hjelpetjenester. De har plikt til å varsle barnevernet ved alvorlig bekymring om barns omsorgssituasjon eller ved alvorlige adferdsvansker. Det er da viktig at ansatte rådfører seg med barnevernet om hvordan man oppdager barn i risiko og bygger opp kompetanse på området. Økt kjennskap til barnevernet innenfor barnehage og skole vil også kunne føre til tidligere innsats overfor det enkelte barn. (Meld. St. 18 (2010–2011): 133).

Den kommunale barneverntjenesten er helt avhengig av årvåkne medarbeidere i barnehage og skole, som har kunnskaper om og som kjenner barneverntjenestens formål og oppgaver.

Vi som forfattere håper at boka kan være et bidrag til økt kunnskap og samarbeid mellom barnehage, skole og barneverntjenesten. Den primære målgruppa for boka er studenter i grunnskole- og barnehagelærerutdanning, men også barnevernpedagogstudenter og studenter i videreutdanninger og masterstudier i pedagogikk/spesialpedagogikk vil kunne ha nytte av boka, da den presenterer både juridiske og faglige perspektiver på forebyggende og samarbeidende tiltak for barn og unge. Vi har i tillegg hatt yrkesutøvere og profesjoner i barnehage, grunnopplæringen og den videregående skolen i tankene. For dem håper vi boka kan fungere som et oppslagsverk. Et tips til alle lesere av boka er å ha aktuelt lovverk tilgjengelig og lese lovreglene parallelt der vi refererer til disse.

Denne boka er først og fremst en lærebok som griper bredt rundt de temaer boken presenterer. Det vil si at vi også legger an et normativt perspektiv som viser vei for den som skal lære av boka. Både i juridisk og pedagogisk praksis handler valg om å argumentere ut fra profesjonelt skjønn, og det gjør vi også i denne boka. Vi argumenterer for visse måter å handle på, når lærere kommer i situasjoner der de er bekymret for et barn.

Vi, som har skrevet boka er kollegaer ved Høgskolen i Finnmark, Institutt for Pedagogikk og Humanistiske fag, og vi vil takke ledelsen ved høyskolen som har gitt oss tid til å skrive bok. Arbeidet med boka har også vært et tverrprofesjonelt samarbeid mellom to personer med ulik faglig bakgrunn, og den prosessen har vært spennende og med mange diskusjoner. Forfatterne har hatt ulike faglige blikk. Det grep vi imidlertid har tatt i boka er å perspektivene det vi skriver ut fra læreres posisjoner. Lærere brukes her som fellesbetegnelse på både barnehagelærere, grunnskolelærere og lærere i videregående opplæring. Vi har presentert, diskutert og argumentert med kunnskap vi vurderer at nettopp lærere trenger for å kunne arbeide tverrfaglig i samarbeid med barneverntjenesten til barns beste.

Helt til slutt vil vi rette en takk til professor Tom Erik Arnkil, Nasjonalt Institutt for Helse og Velferd, Helsinki, Finland for fine tilbakemeldinger på Kap. 4 der vi skriver om Urometoden som han har utviklet. Vi understreker likevel at vi fullt ut står ansvarlig for teksten og de fortolkninger som er gjort. Det er første gang at Urometoden presenteres i en lærebok i Norge. Vi vil også takke familiesenteret i Søndre Nordstrand, Oslo kommune, for at de så velvillig lar oss få lære om senterets måter å arbeide tverrfaglig på, når de er i uro for et barn.

Alta/Oslo, august 2012

Evelyn Eriksen og Sidsel Germeten
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Kapittel 1

Samarbeid og barnevern


I dette kapitlet vil vi:

•  Presentere bokas tema og introdusere partene i det samarbeidet som boka handler om: Barn, foreldre og profesjoner.

•  Diskutere hva samarbeid er, og vise til at samarbeid er en prosess.

•  Argumentere for hvorfor samarbeid mellom barn, foreldre, barnehage, skole og barneverntjenesten er viktig i saker der barn vekker bekymring



Hva handler denne boka om?

Dette er en lærebok om samarbeid mellom barn, foreldre, barnehage, skole og barneverntjenesten, det vil si barnevern i vid betydning. Boka består av ni kapitler som hver introduseres med: I dette kapitlet vil vi presentere, diskutere og argumentere. Det innebærer at hvert kapittel tematisk skal kunne stå på egne ben, det er en avgrenset problematikk som diskuteres, og vi vil normativt argumentere for veien videre i samarbeidet mellom partene. I boka presenterer vi ulike tema som knytter seg til det arbeidet lærere og andre ansatte bør vite noe om når de arbeider med barn og unge som vekker bekymring. Vi dekker både juridiske og faglige aspekter ved dette arbeidet. Når ulike aktører samarbeider om tiltak for barn har partene – barn, foreldre, lærere og barnevernsarbeidere – ulike roller og ulike forventninger til hverandre og ulike forventninger fra andre personer og instanser. Vi har som mål å synliggjøre hvilket ansvar og oppgaver som tillegges de ulike partene i samarbeidet. Hovedproblemstillingen for boka er: Hvordan kan de ulike partene samhandle, samordne og samarbeide til barnets beste?

Det er i omfang få barn av alle barn som bor i Norge som faktisk mottar hjelp fra barnevernet, men disse om lag 52 000 barn under 18 år (SSB, 2012) er alle barn som møter mange voksne på sin livsvei fra barnehagen og ut videregående skole. Derfor vil det være mange lærere og andre voksne som møter barn og unge, som enten får hjelp gjennom barnevernet eller som vekker uro og bekymring, og i prinsippet kan bekymring omfatte alle barn.

I det første kapitlet i boka vil vi presentere partene i samarbeidet og diskutere hvordan og hvorfor barnehager og skoler kan, og skal, samhandle med barnevernet, det vil si vi presenterer formålet, ansvaret og arbeidsoppgavene både til barnehage, skole og barnevernet. Samhandling mellom disse tre partene er politisk ønsket og prinsippet om samhandling og samarbeid er gjentatt i politiske dokumenter (blant andre St. melding nr. 16 (2006–2007) «… og ingen sto igjen. Tidlig innsats for livslang læring» og Melding nr. 18 til Stortinget (2010–2011) «Læring og fellesskap»). Det paradoksale er at mange av de politiske vyene om samarbeid på lokalt, regionalt og sentralt plan ofte beskriver samarbeid mellom barnehager, skoler, pedagogisk psykologisk tjeneste, kompetansesentra og helsetjenesten, men svært sjelden nevnes barnevernet som part. Et unntak her er NOU 2012: 1 «Til barnets beste. Ny lovgivning for barnehagene» som beskriver et ønsket samarbeid mellom barnehager og barnevernet i kapittel 12 om «Barna og foreldrene i barnehagen».

Mange kommuner har likevel adoptert prinsippene om samhandling og samarbeid i sine kommunale planer. Samhandling mellom ansatte i ulike kommunale institusjoner kan betraktes som et møte mellom profesjoner, da det ofte er personer med ulike profesjonsutdanninger som er tilsatt i henholdsvis skole, barnehage og den kommunale barneverntjenesten. I denne boka er samarbeidet sett fra det arbeidet og posisjon lærere i barnehage og skole[1] har i barn og unges liv. Utfordringer og glede over «møtene» mellom de ulike profesjonene i barneverntjenesten, barnehage og skole må forstås ut fra begrepene samarbeid og tverrfaglighet. For eksempel står dette i stortingsmeldingen om «Læring og fellesskap»:

De fleste barn og unge har ikke behov for tjenester som pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT), barnevernet, habiliteringstjenesten for barn og unge (HABU) og barne- og ungdomspsykiatriske poliklinikker (BUP) i spesialisthelsetjenesten. Behovene og eventuelt problemene som barn, unge og deres foreldre opplever, blir stort sett ivaretatt og løst i barnehagen eller skolen. I noen tilfeller har imidlertid ikke barnehagen eller skolen mandat til å hjelpe eller den nødvendige kompetansen som skal til for å vurdere og å iverksette de riktige tiltakene. Det blir da nødvendig å bruke faglig ekspertise og veiledning utenfor de arenaene hvor barn og unge er til daglig. Det kan bety at barn, unge og deres familier må forholde seg til flere ulike instanser og tjenester. (Melding nr. 18 til Stortinget (2010–2011): 89)

I møte med flere tjenester kan det være risiko for at tiltak vil kunne ta lang tid, smuldre opp eller blir fragmentert. Et holistisk eller helhetlig perspektiv mangler ofte. Sakene kan også være faglig kompliserte, og nødvendig bakgrunnsmateriell og informasjon må innhentes fra flere hold og fra flere personer. I tillegg kan mangel på både kompetanse og personale føre til at ventetiden blir lang for dem tiltakene skulle gjelde for: Barn og unge og deres foreldre. Lang ventetid kan igjen føre til at tiltak blir iverksatt for sent, og problemene «vokser». I noen tilfeller må også andre tjenester fra kommune, fylkeskommune og stat involveres. Da er det viktig med gode samarbeidsrutiner og ordninger for å sikre rask og effektiv hjelp. Midtlyngutvalget peker i sin utredning NOU 2009: 18 «Rett til læring» på at det kan være en utfordring å sikre helhet og sammenheng i tiltak overfor barn og unge. NOU 2009: 22 «Det du gjør, gjør det helt» belyser hvordan vi kan få til bedre samordning av tjenester for utsatte barn og unge (Melding til Stortinget nr. 18 (2010–2011), kapittel 5). Flere politiske utredninger viser til faktorer som fremmer samarbeid mellom de aktuelle tjenestene. Noen av suksessfaktorene er: Klare og realistiske mål, definerte roller, tydelig ledelse, styring på tvers av tjenester og systemer for deling av informasjon, kan være avgjørende for godt samarbeid. Det vil derfor være et mål i denne boka å presentere kunnskap som kan øke samarbeidet og koordineringen av innsatsen til de ulike tjenestene for barn og unge.

Sentrale begrepsavklaringer

I boka er betegnelsene barnevern, barnevernet og barneverntjenesten brukt som begreper, og bruken av disse betegnelsene er ikke tilfeldig. Som vi allerede har beskrevet bruker vi barnevern (i flertall ubestemt form) som begrep på all hjelp og støtte barn kan få i oppveksten av ulike personer, institusjoner og instanser, i betydningen barnevern – som å ta vare på barn. Begrepene barnevernet og barneverntjenesten brukes ofte synonymt både i media og blant fagfolk og andre. Når vi benytter barnevernet som begrep, handler det om barnevernet i vid og helhetlig betydning, alt fra de statlige barnevernsmyndighetene, de statlige og regionale institusjonene, fylkesnemndene og til den kommunale barneverntjenesten. I denne boka er fokuset rettet mest mot den kommunale barneverntjenesten, og da brukes betegnelsen barneverntjenesten med referanse til barnevernlovens § 2-1, hvor den kommunale barneverntjenestens oppgaver og ansvar er skissert.

Den kommunale barneverntjenesten er som regel knyttet til en kommunal etat eller et kontor, men virksomhetsområdet kan omfatte ulike tjenester og være knyttet til ulike institusjoner. For eksempel finnes det varierte modeller av interkommunalt samarbeid om den kommunale barneverntjenestens mandat og oppgaver. I den kommunale barneverntjenesten arbeider det som regel personer med sosialarbeiderbakgrunn, for eksempel barnevernspedagoger og sosionomer. Den kommunale barneverntjenesten kan derfor være tverrfaglig pr. definisjon, men det er først og fremst tjenestens samhandlinger og samarbeid med barnehager og skoler som vil betraktes som det tverrfaglige arbeidet i denne boka. Omsorg for barn og unge er på den måten et begrep som blir felles for barnehage, skole og barnevernet. I boka vil begrepet omsorg bli forstått proaktivt, det vil si som et overordnet begrep som rommer både utvikling, læring, danning, hjelpetiltak og anerkjennelse. Samarbeidet blir derfor et virkemiddel for å nå et overordnet nivå.

Barnevernets formål, organisering og oppgaver

Barnevernlovens formål og oppgave er å sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres helse og utvikling, skal få nødvendig hjelp og omsorg til rett tid. Loven skal bidra til at barn og unge som oppholder seg i Norge får trygge oppvekstvilkår, jf. barnevernlovens § 1-1.

Dagens barnevernlov er imidlertid ikke en rettighetslov som sikrer barn og unge individuell rett til hjelp. Dette var diskutert under lovens tilblivelse. I lovutkastet til ny barnevernlov i 1992, var forslaget til ordlyd fremmet gjennom at barn skulle få «rett til nødvendig hjelp og omsorg til rett tid», men prinsippet ble ikke opprettholdt hele veien gjennom lovprosessen til endelig vedtak. Begrunnelsene for ikke å forslå dette ovenfor Stortinget var fordi Barne- og familiedepartementet mente at det var «vanskelig å definere hvilken situasjon som skal utløse rettigheten og hva den eventuelt skal bestå i» (Ot.prp. nr. 44 (1991–1992): 6), samt at det var uvisst om barneverntjenesten ville oppfattes som en rettighet og som et gode. At en slik rett ikke er gitt, har i mange år vært kritisert fra flere hold, for eksempel gjennom Stortingsmelding 40 Om barne- og ungdomsvernet (2002–2003) og fra Barneombudets side (NOU 2012: 5:217). Da Raundalen-utvalget la fram sin utredning om bruken av det biologiske prinsipp i barnevernet, Bedre beskyttelse av barns utvikling (NOU 2012: 5), ble tidligere kritikk opprettholdt og utvalget oppsummerte et mangeårig krav slik:

Når likevel toneangivende juridiske forskere, Flatøutvalget, Befringutvalget, Barneombudet og en rekke interesseorganisasjoner har anbefalt å gjøre barnevernloven om til en rettighetslov er det fordi det er påfallende at barn som blir utsatt for overgrep og omsorgssvikt av sine foreldre ikke har lovbestemt rett til hjelp.

Selv om ikke barnevernloven pr. i dag er en rettighetslov, kan vi likevel slå fast at loven gir barneverntjenesten en plikt til å yte tjenester ovenfor barn og unge, når vilkårene for dette er oppfylt. Det er flere bestemmelser i barnevernloven som gir barneverntjenestens ansatte plikt til å handle, for eksempel å igangsette en undersøkelse, «dersom det er rimelig grunn til å anta at det foreligger forhold som kan gi grunnlag for tiltak» (jf. Barnevernloven § 4-3).

Barnevernet i Norge kan grovt deles inn to nivåer. Statlig og kommunalt nivå. I 2004 overtok staten barnevernfaglige oppgaver, som fram til da var tillagt den enkelte fylkeskommune. Begrunnelsen myndighetene ga for å overta disse oppgavene var at de ville sikre et mer likeverdig tilbud i hele Norge (Ot.prp. nr. 9 (2002–2003)). Organiseringen og ansvarsfordelingen av barnevernet i Norge er i hovedsak regulert i barnevernlovens kapittel 2.

Den statlige Barne-, ungdoms- og familieetaten (Bufetat) er i dag organisert i fem regioner, hvor Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir) er deres overordnede organ. De fem regionene i Bufetat blir i barnevernloven betegnet som statlig regional barnevernmyndighet.

Bufetat har til oppgave, etter anmodning fra den kommunale barneverntjenesten, å bistå disse med plassering av barn utenfor hjemmet. Bufetat har ansvar for rekruttering og formidling av fosterhjem og skal sikre at fosterhjemmene får den nødvendige opplæring og veiledning, jf. barnevernlovens § 2-3, annet ledd, bokstavene a, b, og c. Det fremkommer videre av barnevernlovens § 5-1 at Bufetat har ansvar for etablering og drift av barneverninstitusjoner og for godkjenning av private og kommunale institusjoner som benyttes etter barnevernloven.

Den kommunale barneverntjenestens generelle oppgaver er hjemlet i barnevernloven Kap. 3 «Kommunen og barneverntjenestens generelle oppgaver». Kap. 4 i loven omhandler «Særlige tiltak». Hjemmelen slår fast at alle oppgaver i barnevernloven som «ikke uttrykkelig er tillagt et statlig organ» er den enkelte kommune selv ansvarlig for å ivareta. Det er imidlertid et unntak fra denne regelen. Oslo kommune har selv fått ansvaret for å utføre statlig regional myndigheters oppgaver. Dette er gitt gjennom særbestemmelse i barnevernloven, jf. § 2-3a.

Når det gjelder den kommunale barneverntjenestens oppgaver har tjenesten blant annet i oppgave å gi råd og veiledning, treffe vedtak i henhold til loven og iverksette og følge opp barneverntiltak, og evaluere disse. Barneverntjenesten har ansvar for vedtak knyttet til frivillige hjelpetiltak i hjemmet for barn og deres familier. Når det gjelder plassering av barn utenfor hjemmet, har den kommunale barneverntjenesten ansvar for å gjennomføre undersøkelser og ta initiativ til slik plassering.

Når det gjelder fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker er dette organet regnet som statlig og selvstendig forvaltningsorgan (www.barnevernet.no). Mandatet som fylkesnemndene arbeider etter er regulert av barnevernlovens kapittel 7. Hver fylkesnemnd består av en eller flere ledere som fyller krav til dommerkompetanse, i tillegg til sakkyndige og alminnelige medlemmer. Det er viktig for dem som arbeider med barn og unge å kjenne til at det er fylkesnemndene, og ikke den kommunale barneverntjenesten som fatter beslutninger som innebærer bruk av tvang, for eksempel omsorgsovertagelse. I slike saker har den kommunale barneverntjenesten kun mandat til å forberede saken, mens fylkesnemnda er det organ som fatter beslutningen. Dette følger av barnevernlovens § 2-1 fjerde ledd, bokstav c, jf. § 7-1.

Det skal finnes en barneverntjeneste i alle kommuner i Norge, men den kommunale barneverntjenesten kan være samorganisert mellom flere kommuner, det vil si som et interkommunalt samarbeid. I noen kommuner vil det derfor ikke være enkelt å finne fram til hvem som er barneverntjenesten, fordi «kontoret» og virksomheten kan være plassert i en annen kommune. Om lag en tredjedel av barneverntjenestene i landet inngår i et interkommunalt samarbeid (Barnevernpanelet, 2011: 10). Systemet med interkommunal samordning kan ha både fordeler og ulemper. I små kommuner kan det være tette forhold og nær slektskap mellom innbyggerne og det kan være vanskelig å unngå at «alle kjenner alle». Dermed kan ansatte i en lokal kommunal barneverntjeneste oppleve å være i en utsatt posisjon, når kontroll av familier skal utøves. Med tanke på den tosidige oppgaven som barneverntjenesten er gitt, kan utøvelsen av virksomheten bli problematisk dersom det er nært kjennskap mellom behandler og bruker. På den måten kan et interkommunalt samarbeid ha sine fordeler, da den som skal utøve myndighet ikke bor for tett innpå den familien som eventuelt har et problem. Ulempene ved et interkommunalt samarbeid er avstanden i tid og avstand til en tjeneste som har som målsetting å være et lavterskeltilbud. Lange fysiske avstander kan føre til at foreldre og barn ikke tar kontakt om de trenger det eller at bekymring for barn ikke varsles til barneverntjenesten.

Den kommunale barneverntjenesten har et særskilt ansvar for gjennomføringen av mange av de oppgavene som er skissert i barnevernloven. Den kommunale barneverntjenestens oppgaver kan vi grovt dele i to: 1) generelle oppgaver og 2) spesielle oppgaver.

De generelle oppgavene knytter seg til barneverntjenestens ansvar for å arbeide forebyggende sammen med andre sektorer og forvaltningsnivåer slik at lovens formål blir ivaretatt. I kapittel 2 i boka vil det bli redegjort for barneverntjenestens plikt til å samarbeide med andre instanser og tjenester, når dette kunne bidra til å løse de oppgaver som tjenesten var pålagt etter barnevernloven. Her vil vi i tillegg føye til at barnevernloven også gir barneverntjenesten føring om å samarbeide med frivillige organisasjoner som arbeider med barn og unge, jf. barnevernlovens § 3-3. I motsetning til barnevernlovens § 3-2, hvor barneverntjenesten pålegges et samarbeid med ulike deler av forvaltningen, stiller § 3-3 ikke slikt krav. Her heter det at barneverntjenesten bør samarbeide med frivillige organisasjoner. Bestemmelsen utdyper ikke på hvilken måte det skal samarbeides, og gir heller ikke frivillige organisasjoner særskilt rett til samarbeid. Av forarbeidene til loven kommer det imidlertid fram at det er innenfor forebyggende tiltak for barn og unge at barneverntjenesten oppfordres til å samarbeide (Ot. prp. nr. 44 (1991–1992): 106).

Når det gjelder de spesielle oppgavene, har den kommunale barneverntjenesten ansvar for å gi foreldre og barn råd, veiledning og hjelpetiltak, slik at barn sikres gode levekår og utviklingsmuligheter. Barneverntjenesten har også ansvar for å avdekke omsorgssvikt, adferds- og sosiale og emosjonelle problemer hos barn, for så å iverksette tiltak så tidlig som mulig, slik at varige problemer kan unngås. Dette fremkommer i barnevernlovens § 3-1, annet ledd. Barneverntjenesten pålegges dermed å være forebyggende også når det gjelder spesielle oppgaver med barn og familier. I tillegg skal barneverntjenesten fremme forslag til tiltak ovenfor fylkesnemnda, i saker der det ikke kan skapes tilfredsstillende forhold gjennom frivillige hjelpetiltak. Når barneverntjenesten igangsetter frivillige eller pålagte hjelpetiltak, er det ideelle målet å skape en forandring og en bedret livssituasjon for barn og deres foreldre. Målet er å styrke foreldrenes omsorgskompetanse og gjennom det forebygge omsorgssvikt. På den andre siden har barneverntjenesten makt og myndighet til å foreslå, ovenfor fylkesnemnda, at barn ikke lenger kan bo hos sine foreldre, fordi barneverntjenesten vurderer at omsorgssituasjonen i hjemmet ikke er god nok. I barnevernssaker hvor det er igangsatt frivillige hjelpetiltak etter barnevernlovens § 4-4, og hvor barneverntjenesten mener at vilkårene for overtagelse av omsorg for barnet er til stede, jf. § 4-12, skal barneverntjenesten på den ene siden hjelpe foreldrene med de problemene familien har som kan føre til en omsorgssviktsituasjon. Samtidig skal barneverntjenesten kontrollere at barnets helse og utvikling ikke blir ytterligere skadelidende (Bunkholdt & Sandbæk, 2008: 216). Det er dette som kalles barneverntjenestens Janus-ansikt (NOU 2006: 9), oppkalt etter den romerske guden som hadde et hode med to ansikter, ett mildt smilende og ett med et strengt uttrykk. Det milde ansiktet utrykker ønske om å hjelpe og gi omsorg, mens det strenge ansiktet representerte makt og kontroll. I tillegg kunne guden Janus ha blikk begge veier, og det kunne skape utrygghet hos menneskene. Barneverntjenestens dobbeltfunksjon kan i likhet skape usikkerhet hos foreldre og barn og føre til motstand mot samarbeid, fordi maktaspektet i relasjonen tildekkes eller ikke tydeliggjøres. Dette vil vi konkretisere nærmere gjennom et eksempel der barnehageplass brukes som barneverntiltak.

Når barneverntjenesten foreslår barnehageopphold som frivillig eller pålagt tiltak, kan kontroll av foreldrenes omsorgskompetanse være et av flere formål. Dette er da et tiltak som kommer i tillegg til mål om for eksempel styrking av barnets opplæring. Barnehageopphold som tiltak for et barn kan gi barneverntjenesten gode muligheter til å følge med hvordan familielivet fungerer, fordi barnehagen har daglig kontakt med barn og foreldre. Barnehagepersonalet kan observere om barnet kommer til rett tid, kommer med klær som er riktig for årstiden, vurdere om foreldrene er påvirket av rus eller se etter andre forhold. Kontroll av foreldrene blir dermed en mer indirekte oppgave. For at samarbeidet mellom foreldre, barnehage og barneverntjeneste skal fungere godt, vurderer vi at kontrolldimensjonen ikke blir underkommunisert, verken overfor foreldrene eller overfor barnehagen. Bunkholdt og Sandbæk (2008) skriver at kontrollen blir et ledd i den tiltenkte forandringsprosessen knyttet til tidlig intervensjon. De skriver: «Et slikt forhold tåler kontrollen, fordi kontrollen ikke bare er et våpen mot foreldrene, men også et middel til å skape ønskede forandringer» (Bunkholdt & Sandbæk (2008: 217). Et konkret samarbeid om utvikling av en tiltaksplan[2], hvor både foreldre og barnehagens pedagogiske personale involveres, kan være et felles redskap for å bidra til at denne dimensjonen synliggjøres. Godt barnevernfaglig arbeid forutsetter at den ansatte fra barneverntjenesten er åpen og i stand til å dele sin bekymring om et barns utvikling og helse, både ovenfor barnet selv, barnets foreldre, men også til andre samarbeidspartnere som arbeider nært barnet og familien.

Barnehager og skolers formål, organisering og oppgaver

Barnehager og skoler er begge institusjoner med opplæringsformål. Forvaltningen av begge institusjoner sorterer under Kunnskapsdepartementet på statlig nivå. Barnehager blir sett på som første ledd i det formelle utdanningssystemet, og grunnopplæringen følger for alle barn og unge i Norge i 13 år fra seksårsalder. Det er et forskriftsfestet krav om samarbeid i overgangen mellom barnehage og skolen, jf. forskrift til barnehageloven om rammeplan for barnehagens innhold og oppgaver, pkt. 5.1. De politiske myndighetene ønsker helhet og sammenheng i opplæringen av alle barn fra tidlig barnehagealder og ut videregående skole. Barnehager og grunnopplæringen har nesten identiske formålsparagrafer, når vi ser bort fra at de er skrevet på ulike norske målføre. Hvordan opplæring skal forstås og utøves, varierer også ut fra barn og unges alder. De vedtatte paragrafene bygger på Bostadutvalgets utredning «Formål for framtida» (NOU 2007: 6). Formålsparagrafene beskriver barnehagens og skolens opplæringsmandat slik:

Barnehagelovens § 1. Formål

Barnehagen skal i samarbeid og forståelse med hjemmet ivareta barnas behov for omsorg og lek, og fremme læring og danning som grunnlag for allsidig utvikling. Barnehagen skal bygge på grunnleggende verdier i kristen og humanistisk arv og tradisjon, slik som respekt for menneskeverdet og naturen, på åndsfrihet, nestekjærlighet, tilgivelse, likeverd og solidaritet, verdier som kommer til uttrykk i ulike religioner og livssyn og som er forankret i menneskerettighetene.

Barna skal få utfolde skaperglede, undring og utforskertrang. De skal lære å ta vare på seg selv, hverandre og naturen. Barna skal utvikle grunnleggende kunnskaper og ferdigheter. De skal ha rett til medvirkning, tilpasset alder og forutsetninger.

Barnehagen skal møte barna med tillit og respekt, og anerkjenne barndommens egenverdi. Den skal bidra til trivsel og glede i lek og læring, og være et utfordrende og trygt sted for fellesskap og vennskap. Barnehagen skal fremme demokrati og likestilling og motarbeide alle former for diskriminering

Opplæringslovens § 1-1. Formålet med opplæringa

Opplæringa i skole og lærebedrift skal, i samarbeid og forståing med heimen, opne dører mot verda og framtida og gi elevane og lærlingane historisk og kulturell innsikt og forankring.

Opplæringa skal byggje på grunnleggjande verdiar i kristen og humanistisk arv og tradisjon, slik som respekt for menneskeverdet og naturen, på åndsfridom, nestekjærleik, tilgjeving, likeverd og solidaritet, verdiar som òg kjem til uttrykk i ulike religionar og livssyn og som er forankra i menneskerettane.

Opplæringa skal bidra til å utvide kjennskapen til og forståinga av den nasjonale kulturarven og vår felles internasjonale kulturtradisjon.

Opplæringa skal gi innsikt i kulturelt mangfald og vise respekt for den einskilde si overtyding. Ho skal fremje demokrati, likestilling og vitskapleg tenkjemåte.

Elevane og lærlingane skal utvikle kunnskap, dugleik og holdningar for å kunne meistre liva sine og for å kunne delta i arbeid og fellesskap i samfunnet. Dei skal få utfalde skaparglede, engasjement og utforskartrong.

Elevane og lærlingane skal lære å tenkje kritisk og handle etisk og miljøbevisst. Dei skal ha medansvar og rett til medverknad.

Skolen og lærebedrifta skal møte elevane og lærlingane med tillit, respekt og krav og gi dei utfordringar som fremjar danning og lærelyst. Alle former for diskriminering skal motarbeidast.

Tidligere, før barnehager i Norge fikk sin første egen lov, var barnehager betraktet som et forebyggende tiltak under barnevernloven. Det perspektivet er interessant å ta med i betraktning når vi nå skriver en bok om barnevern i skoler og barnehager.

Fellesbetegnelsen på pedagoger som arbeider i skoler og barnehager er lærere. Det er lovfestet i Lov om barnehager at det fortrinnsvis er barnehagelærere som arbeider som pedagogiske ledere i barnehagen. I NOU 2012: 1 «Til barnas beste» (Øie-utvalgets innstilling) er det foreslått at andre pedagoggrupper skal kunne utgjøre 20 % av pedagogene i barnehagene i fremtiden. Forslaget åpner dermed opp for et større innslag av barnevernspedagoger, småskolepedagoger, sangpedagoger og lignende i barnehagene. Samtidig er det foreslått at halvparten av samtlige stillinger i barnehagene skal være pedagoger. I tillegg kan det arbeide både fagarbeidere i barne- og ungdomsfaget og ufaglærte assistenter i barnehager.

I grunnopplæringen (6–18 år) er det et kompetansekrav at den som arbeider som leder av læringsarbeidet skal være lærere med ulike lærerutdanninger. Det finnes et variert utvalg av utdanninger til lærere i grunnopplæringen. Da det ble innført ny grunnskolelærerutdanning (GLU) i 2010, var samtidig den tidligere allmennlærerutdanningen for grunnskolen historie. Grunnskolelærerutdanningen er nå todelt med en lærerutdanning for klassetrinnene 1–7 (barnetrinnet) og en for 5–10 (mellomtrinnet og ungdomsskolen). I videregående skole kan det arbeide ulike lærere med ulik fagbakgrunn, både fra akademiske fag og fra håndverksfag. Felles for disse er at det i tillegg kreves minst 60 studiepoeng i pedagogikk eller pedagogiske fag i tillegg til utdanning i de fagene læreren skal undervise i. I grunnopplæringen 1.–13. klasse kan det i tillegg arbeide andre med ulike fag- og yrkesbakgrunn som støttefunksjoner i forhold til opplæringen, blant andre spesialpedagoger, sosialpedagoger og yrkesrådgivere.

Fordi alle i barnehager og skoler arbeider så tett på barn og unge, kreves det politiattest for å arbeide i disse institusjonene. Det innebærer at barnehage- og skoleeier skal kontrollere at ingen som er siktet, tiltalt eller dømt for seksuelle overgrep mot barn får arbeid i skole og barnehager, jf. barnehagelovens § 19 og opplæringslovens § 10-9. Personalet i barnehager og skoler etablerer tillitsforhold til barn og unge, og misbruk av tillitsforhold må forhindres. Dette gjøres blant annet ved å stille bestemte krav om kvalifikasjoner, referanser og attester ved tilsetting. Det er den som søker arbeid i barnehager og skoler som selv skal dokumentere attest uten anmerkninger. Krav om politiattest gjelder også private barnehage- og skoleeiere, dersom de selv skal ta del i arbeidet der. Det er viktig å legge merke til at bestemmelsen om politiattest gjelder alle som utfører arbeid i barnehager og skoler, også vikarer, sivilarbeidere, kjøkkenpersonalet og vaktmestere, ikke bare det pedagogiske personalet som er ansatt der. Politiattesten gjelder seksuelle overgrep mot barn[3]. Dersom en person som søker jobb i barnehage- og skole er dømt for andre kriminelle forhold, det være seg bedrageri, ran eller vold mot voksne, vil slike forhold dermed ikke fremgå av den særskilte politiattesten. Det vil si at personer som tidligere har sittet i fengsel eller dømt for andre forhold ikke automatisk utestenges fra en lærerjobb. Dersom en person på grunn av andre straffbare forhold enn seksuelle overgrep mot barn, ansees som uegnet til å jobbe i barnehage eller skole, må vedkommende være fradømt denne retten, jf. straffelovens § 29 nr. 2. Ansatte i barneverntjenesten har også krav til politiattest/vandelsattest etter strengere regler enn for dem som gjelder for arbeid i barnehage og skole, jf. barnevernloven § 6-10.

Barnehager og skoler har et felles opplæringsmandat, men det er likevel noen forskjeller på organisering og innhold i de to institusjonene. Det er en 10-årig grunnskolerett og – plikt i Norge, det vil si barn skal ha opplæring i 10 år. Etter det er det rett til videregående opplæring, men ikke plikt. Det er kommunens oppgave å sørge for at opplæringsplikten følges enten det skjer i kommunens egne skoler, i private skoler eller som hjemmeundervisning. Den norske skolen er en fellesskapsskole for alle (Kunnskapsdepartementet, 2006), og det innebærer at alle barn i utgangspunktet har like, formelle rettigheter til å gå på sin nærmiljøskole. Det er videre skolenes ansvar at alle barn og unge får tilpasset opplæring i et inkluderende læringsmiljø.

Å gå i barnehager i Norge er ikke obligatorisk, men fra 2009 har det vært barnehagerett i Norge. Dette innebærer at kommunene må sørge for at det bygges ut så mange barnehageplasser som etterspørselen tilsier. Nesten alle barn i Norge går et eller flere år i barnehage før skolestart ved seks år, de fleste barn går tre-fire år i barnehage. De fleste barnehagers åpningstid er regulert i forhold til foreldrene arbeidstid, og dermed tilbringer små barn mange timer i barnehagen hver dag. Også småskolebarna har lange skoledager, når vi legger sammen antall skoletimer og timer på skolefritidsordninger (SFO/aktivitetsskoler etc.). SFO er hjemlet i opplæringsloven og dermed del av skolens virkeområde. Når vi i denne boka skriver om barneverntjenestens samarbeid med barnehager og skoler, inkluderer vi altså personalet ansatt på skolefritidsordningen. Fordi barnehager har frivillig deltagelse, er inntaket av barn til barnehager regulert av søkermassen. Enkelte barn har fortrinnsrett eller prioritet ved opptak. I barnehagelovens § 13 står dette:

Barn med nedsatt funksjonsevne har rett til prioritet ved opptak i barnehage. Det skal foretas en sakkyndig vurdering for å vurdere om barnet har nedsatt funksjonsevne.

Barn som det er fattet vedtak om etter lov om barneverntjenester §§ 4-12 og 4-4 annet og fjerde ledd, har rett til prioritet ved opptak i barnehage.

Kommunen har ansvaret for at barn med rett til prioritet får plass i barnehage.

Det er altså a) barn med nedsatt funksjonsevne og b) barn som det er fattet vedtak om etter barnevernloven, som har prioritert rett ved opptak. Når det gjelder gruppen a) skal det foretas en sakkyndig vurdering av om barnet har nedsatt funksjonsevne. Dette kan gjøres for eksempel av en lege, av Pedagogisk Psykologisk Tjeneste (PPT) eller Barne- og Ungdomspsykiatri (BUP). Når det gjelder barn som står i fare for å utvikle funksjonsnedsettelse, viser forarbeidene til loven at barn med adferdsvansker og psykiske lidelser inkluderes i begrepet nedsatt funksjonsevne (Ot.prp.nr. 72 (2004– 2005): 74). Barnets nedsatte funksjon må derfor sees i relasjon til utbyttet av barnehageplassen, og vurderes i forhold til den opplæringen barnet kan få i barnehagen. Et eksempel på fortrinnsrett for gruppen b), ved opptak gjennom vedtak etter barnevernloven, kan være at barneverntjenesten vurderer at det vil hjelpe et barn som har psykisk syke foreldre å få være i barnehagen hver dag og møte et kompetent personale og være sammen med andre barn. Et barn trenger altså ikke ha sterk nedsatt funksjonsevne som sansetap, hjerneskader eller alvorlige bevegelseshemning for å utløse rett til prioritert plass i barnehagen.

Det er kommunen som har det overordnede ansvaret for at ordningen med prioritert plass fungerer og etterfølges. Det innebærer at kommunen fører tilsyn med opptak i alle barnehager, også de privateide barnehagene. Spesialpedagogisk hjelp og opplæring i barnehagen kommer eventuelt i tillegg til barnehageplassen. I NOU 2012: 1 er det foreslått at reguleringer knyttet til spesialpedagogiske tiltak for barn i barnehagealder overføres fra opplæringsloven til lov om barnehager. Den nye bestemmelsen er tenkt å omfatte alle barn i aldersgruppen, også de som ikke har plass i barnehage (NOU 2012: 1:294). Samtidig foreslås det at barnehagene blir en viktigere brikke i samarbeidet med andre kommunale instanser i utvikling og tilrettelegging av tiltak og tiltaksplaner for barn med nedsatt funksjonsevne av ulik opphav. Dette fordrer mer koordinering og samarbeid på kommunalt nivå, noe vi utdyper i kapittel 9 i boka.

Samarbeid og tverrfaglighet

Nødvendigheten av samarbeid mellom barn, foreldre, barnehage, skole og barneverntjenesten følger av samfunnsmandatet til barnehagen og skolen, og er nedfelt i FNs barnekonvensjon. Barnekonvensjonen er inkorporert i norsk lovgivning, og er derfor overordnet både barnehageloven og opplæringsloven. Både artikkel 3 om barnets beste, artikkel 5 om ansvaret for foreldrene og artikkel 12 om barns medvirkning er bestemmelser som presenteres i boka og ligger som en forutsetning for samarbeidet. Ansvaret for å oppfylle barns rettigheter etter barnekonvensjonen er organisert som en fordeling mellom foreldre, opplæringsinstitusjoner og et spesialisert hjelpeapparat. Da kan tverrfaglig og tverretatlig samarbeid være både viktig og nødvendig.

En annen forutsetningen for ethvert møte mellom profesjoner er at partene møtes på likeverdige vilkår. Barnehage, skole og barnevern er jevnbyrdige, men har ulike posisjoner i barn og unges liv. Mange mennesker vokser opp og kommer aldri i kontakt med barnevernet, verken i barndommen, ungdommen eller sitt voksne liv. Men, noen barn, unge og voksne gjør det, og det er dette saksfeltet vi skal analysere og diskutere i boka, slik at kommende lærere erverver seg kunnskaper, ferdigheter og generell kompetanse om samarbeid og tverrfaglighet til beste for barn, unge og deres foreldre. Derfor må vi først rydde opp i noen begreper, sortere og diskutere hva tverrfaglighet er, og skille mellom samordning, samhandling og samarbeid.

Nilsen & Jensen (2010) skriver om samarbeid rundt barn med nedsatt funksjonsevne, der de presenterer teoretiske perspektiver på samarbeid og samarbeid på tvers av det de kaller faglige domener. De konstaterer at tverretatlig, tverrfaglig og tverrprofesjonell samhandling er blitt satt på dagsorden i velferdspolitisk sammenheng. Som referanse viser Nilsen & Jensen (2010: 8) blant annet til boka «Tverrfaglig samarbeid: Perspektiver og strategier» av Kirsten og Per Lauvås (Lauvås & Lauvås, 2004).

Samordning brukes først og fremst som begrep på organisatorisk nivå, der for eksempel ulike etater og institusjoner i en kommune slår sammen sine tjenester for å forenkle saksgang eller forbedre rutiner for sine innbyggere. Samordning involverer altså organisasjoner og ledelsesnivåer innenfor ulike etater eller på tvers av etater. En samordning foregår alltid ut fra et «top-down» perspektiv. Mål med samordning har ofte en langsiktig og varig perspektiv, der endringer i organisasjoner og institusjoner for koordinere ulike oppgaver kommunen har overfor sine innbyggere.

Samarbeid er forankret på individnivå, og betegner nettopp det møtet mellom individer som ligger i denne bokas tittel. Samarbeid kan foregå på ulike nivå, og kan være forankret både i formelle, uformelle, individuelle eller strukturelle målsettinger. Ofte kan det være et vedtak om at personer skal samarbeide etter at den overordnede samordningen har funnet sted, slik det for eksempel ble pålagt et samarbeid mellom ansatte i barnehage og skole i Reform 97, da seksåringene ble flyttet fra barnehagen og over i 1. klasse i skolen (Germeten, 1989; 2002). Samarbeid er derfor ikke frivillig, men ligger i selve mandatet og profesjonsutøvelsen til en som er ansatt for eksempel i barnehage, skole og barneverntjenesten. Samarbeidet skal altså bidra til at samordningen blir noe mer enn «papirflytting» eller overordnede bestemmelser om koordinering. Målet er at samarbeid skal heve kvaliteten på arbeidet (Nilsen & Jensen, 2010: 8) og føre til en synergieffekt som profesjonene ikke hadde oppnådd på egen hånd.

For å samarbeide må profesjonene «gjøre noe» sammen, det vil si samhandle, og det er dette «gjøre» som må forstås som en prosess, ikke bare som et avgrenset produkt (Germeten, 1989). Som en metafor for samarbeid bruker Germeten (1989) bildet av en stige med flere trinn, der samarbeidet kan utvikle seg trinn for trinn oppover på stigen. En slik forståelse av samarbeid starter på det laveste trinnet ofte med et formelt vedtak om at samarbeid skal finne sted, men allerede på neste trinn i samarbeidet må partenes nysgjerrighet tennes om hva «den andre» kan bringe inn av kunnskaper, ferdigheter eller forståelse. Om partene derimot hadde følt engstelse eller mistenksomhet i samarbeidsrelasjonen, ville de ha blitt stående på det nederste trinnet. Nysgjerrighet blir drivkraften opp til neste trinn, nemlig der samarbeid innebærer en gjensidig forståelse av at samarbeidet er ønsket og nødvendig. Videre trinn på samarbeidsstigen kan utvikle seg med utveksling av kunnskap, deretter stadfesting av felles mål for samarbeidet og så en gjensidig konsolidering av hvorfor samarbeid (i det konkrete tilfellet) skal finne sted. Det er dette Germeten (1989) kaller for utvikling av en felles plattform for videre samarbeid og samhandling. Her kan vi altså bruke bildet av partenes samarbeid som bokstavelig talt muliggjør en «siving» av kunnskap fra en person til en annen, det vil si at fellesskapet og forståelsen for å nyttiggjøre seg av den andres kunnskap blir sterkere, enn ønsket om å arbeide alene. Ønsket om kunnskapsutveksling og samarbeid blir sterkere, enn det som eventuelt skiller profesjonene. Vi snakker om energiøkonomisering.

Samarbeid kan utvikles gjennom en enfaglig, flerfaglig eller tverrfaglig setting. Det er ingen prinsipielle forskjeller på samarbeidsstigen om vi samarbeider ut fra de tre ulike faglige perspektivene. Kanskje vi kun forserer trinnene i ulikt tempo, og at stoppene og overgangen til neste trinn tar kortere eller lengre tid. En gruppe fagpersoner med samme utdanningsbakgrunn som arbeider sammen, arbeider i en enfaglig setting. Med bakgrunn i lik utdanning kan vi anta at faggruppen deler kunnskapsfelt og begrepsforståelser. Da trengs det kanskje ikke så lang tid for å bli kjent og forstå hva slags kunnskaper, ferdigheter og holdninger den andre part har i «ryggsekken» sin. Dette handler blant annet om at like profesjoner muligens snakker samme fagspråk (Germeten, 1989; 2002; 2008).

I et flerfaglig samarbeid kan flere faggrupper eller profesjoner arbeide sammen om et og samme fenomen eller problemstilling, der målsettingen er å få belyst dette ut fra ulike faglige synsvinkler. Energien blir ikke brukt til å komme fram til felles forståelse eller felles resultat, men å synliggjøre at det finnes ulike faglige innfallsvinkler til det som det samarbeides om. Flerfaglig perspektivering er i slike tilfeller selve målet.

I et tverrfaglig samarbeid er målet at ulike personer i fellesskap skal virke sammen og komme fram til et felles resultat via felles målsetting og aktive handlinger. Dette må forstås som en integrering av fag og profesjoner både på individ – og systemnivå. Slikt tverrfaglig samarbeid forutsetter altså både samhandling (på individnivå) og samordning (på systemnivå). Når vi i denne boka vil beskrive og diskutere samarbeidet mellom barnehage, skole og barneverntjenesten, er det nettopp som et forpliktende, tverrfaglig samarbeid.

Samarbeid: Et møte med ulike posisjoner

Samarbeid mellom barnehagen, skolen og barneverntjenesten kan ikke fremstilles som et forhold i en likesidet trekant, fordi samarbeidet mellom barnehage og skole ikke er gjenstand for grundige drøftinger i denne boka. Det vil ikke si at dette samarbeidet er mindre viktig, men det er ikke viet plass her (Se heller Germeten & Skogen, 2011 for videre lesing). Snarere kan samarbeidet mellom partene betraktes som barnevern i barnehage og skole, da bokas temaer er valgt ut og vinklet fra posisjonen som lærere i barnehage og skole har. Samarbeidet er sett fra deres arbeidsplass og posisjon.

Som diskutert i lys av «samarbeidsstigen» (Germeten, 1989) er ikke samarbeid noe som ensidig kan vedtas, og så tror vi at samarbeid finner sted. Reelt samarbeid finner sted gjennom møtet mellom ulike parter, hvor gjensidige forståelse og tiltro til hverandre begrunner hvorfor samarbeid er nødvendig. Det må være en tiltro og tillit til at et samarbeid har betydning for hva hver enkelt har som oppgave i jobben sin og være en gjensidig forståelse av hvordan samarbeidet kan gjennomføres. Det er viktig her å merke seg utrykket «gjensidige forståelse av … », noe som ikke er ensbetydende med at det er slik det foregår i praktisk handling. Samarbeid mellom personer i arbeidssammenheng må være preget av personenes vilje til, ønske om, forståelse for og kompetanse til å samarbeide. Det å ha kompetanse i samarbeid innebærer blant annet å forstå partenes ulike faglige posisjoner og relasjoner. Samarbeid kan altså læreres til en viss grad, men må også vurderes og diskuteres ut fra det komplekse perspektivet som omhandler vilje, interesse og tiltro til samarbeid. Det er det perspektivet som forflytter samarbeidet fra vedtatt pliktetikk til gjensidighet og respekt for «den andre». I et ekte samarbeid opphører forståelsen av samarbeidspartneren som «den andre». Samarbeidspartneren blir ikke posisjonert vekk fra en selv, men som likeverdig som en selv. I møter mellom barn, foreldre og profesjoner (som tittelen på boka indikerer) vil dermed bli et møte med enda flere og ulike posisjoner. Vi skal videre ta for oss hva profesjoner og profesjonelt arbeid er.

Profesjoner og profesjonssamarbeid

Hva er en profesjon? Heggen (2010) skriver at felles for alle profesjoner er at de har «ein formell og spesialisert utdanning, og med det har de skaffa seg både en spesifikk vitenskapelig og ein erfaringsbasert kunnskap som utgjer ein profesjon» (Heggen, 2010: 12). Det vi skal merke oss her er at profesjoners utdanning er knyttet til to ulike former for kunnskap; 1) vitenskapelig kunnskap og 2) erfaringsbasert kunnskap, slik Heggen (2010) ser det. Ofte forbinder vi vitenskapelig kunnskap med kunnskap som vi leser i bøker, og erfaringsbasert kunnskap som ervervet gjennom et praksisfellesskap. Dette kan leses som er et dikotomisk syn på kunnskap, det vil si at vi ser på de to kunnskapsformene som adskilte og motsatte størrelser. Slik utdyper ikke Heggen sitt kunnskapssyn, og det synet støttes også av andre (Germeten, 2002: 41). Teorier og praksiser kan sees på som to sider av samme sak, eller som glidende overgang langs et kontinuum. Videre skriver Heggen (2010) at det å være en profesjon innebærer å inneha en utdanning som er formell og institusjonalisert, og rettet inn mot et bestemt yrke. Felles kjennetegn ved alle profesjonsutdanninger er at de består av kunnskapsområder som er rettet inn mot å løse spesifikke oppgaver i bestemte yrker. Felles for de parter som skal samarbeide på det området vi skriver om i denne boka – lærere i barnehage og skole og barnevernsarbeidere – er at alle har yrker som omtales som profesjonsyrker, og at disse yrkene har flere felles trekk (Heggen, 2010). Det første som er felles er at alle har utdanninger som er rettet inn mot «velferdsstatens yrker», det vil si at grunnlaget for arbeidet er knyttet til utvikling av tjenester til beste for statens innbyggere. Det andre som er felles er at arbeidets fokus er rettet mot mennesker. Det tredje er at i alle profesjonene er arbeidet rettet mot barn som den primære målgruppen, i tillegg familien rundt barnet. For det fjerde har både lærere og barnevernspedagoger utdanning på universitet/høgskolenivå og som utgår fra sentralt bestemte forskrifter om innholdet i yrkeskompetansen. Forskriftene gir retning for innhold, arbeidsformer og læringsutbytte i utdanningene. Forskriftene skal sikre at hver og en som utdanner seg til barnehagelærer, henholdsvis grunnskolelærer eller barnevernspedagog er sikret et bestemt innhold i utdanningen sin. Det femte forholdet knytter seg til at profesjonsutdanninger arbeider i yrker der profesjonen har monopol eller fortrinn knyttet til et spesifikt lovverk som beskriver arbeidsoppgaver som profesjonen skal ha. Barnevernspedagoger har imidlertid ikke fortrinnsrett via lovverket knyttet rett til stilling i barneverntjenesten, slik som lærere har i barnehager og skoler. Alle disse fem aspektene ved profesjonsutdanninger handler om felles organisatoriske rammer for profesjonen.

Andre kjennetegn ved alle profesjonsyrker er at de også bruker formalisert kunnskap i kombinasjon med skjønn i utøvingen av yrket. Det er dette som kalles det performative aspektet (Heggen, 2010: 12). Heggen skriver at den profesjonelle bruker systematisert og spesialisert kunnskap i forsøk på å løse konkrete problem i enkeltsaker. Kombinasjonen av formalisert, vitenskapsbasert kunnskap og erfaringer utvikler profesjonelt skjønn.

For lærere i barnehage og skole og for barnevernsarbeidere ligger det også et felles historisk grunnlag for alle tre profesjoner, nemlig kallstanken. Kallstanken som grunnlag for å søke en utdanning, innebærer at profesjonen er rettet mot et ideelt mål om » å hjelpe noen». Samtidig som profesjonsutdanninger i velferdsstatens yrker er formelle og institusjonaliserte, har de noe folkelig, uformelt og lekmannspreg over seg (Heggen, 2010: 14). Dette gir spesifikke utfordringer for de tre profesjoner vi skriver om i denne boka, både i forhold til innholdet i utdanningene og i utøvelsen av yrket. En side ved dette handler om verdiene, relasjonene og spenningene som ligger mellom kunnskap ervervet gjennom formell utdanning på en høgskole eller et universitet, og kunnskap ervervet gjennom praksisopplæring og yrkesdanning. I arbeid med barn og foreldre skulle utdanningsbakgrunnen til de tre profesjonene det her er snakk om, kunne gi bred felles kompetanse.

Den utvidede forståelsen av tverrfaglig samarbeid

I resten av denne boka vil vi legge til grunn et utvidet tverrfaglighetsbegrep. Som oftest når vi snakker om tverrfaglighet, sees dette i lys av faglighet, det vil si kunnskap og ferdigheter som er knyttet til et fag, en fagutdannelse eller et yrke. Når det da foregår et tverrfaglig samarbeid, oppfattes dette som at flere profesjoner eller yrkesutøvere arbeider sammen og bringer inn ulike kunnskaper og ferdigheter inn i det feltet de samarbeider om. I denne boka er det yrkesutøvere i barnehage, skole og barneverntjenesten. Når vi legger et utvidet tverrfaglig samarbeid til grunn for det vi videre skriver, vil det si at vi inkluderer kunnskapene og ferdighetene til barn og deres foreldre inn i samarbeidet. Vi kan si at foreldrene og barna er «eksperter på sine egne liv», og at det bringer inn et ekstra «faglighet» inn i samarbeidet. Det er barn og foreldre som oftest vet best hva som kan fungere for dem og være til hjelp. Dermed vil vi i tverrfaglig samarbeid inkludere barna selv og foreldrene. Derfor setter vi opp vår forståelse av tverrfaglighet slik:


En smal og en vid forståelse av tverrfaglig samarbeid:

Den smale forståelsen av begrepet tverrfaglig samarbeid inkluderer ulike profesjoner og andre ansatte i institusjoner, instanser og etater samarbeider om et felt eller et område, mot et felles mål.

Den utvidede forståelsen av tverrfaglig samarbeid inkluderer også barn, unge og deres foreldre som del av samarbeidet og mot et felles mål.



Om vi skal ta ideene om et brukernært barnevern, er barn, unge og deres foreldre viktige aktører i alle faser av barneverntjenestens arbeid. Det å føre barn, unge og foreldre inn som kompetente og kyndige partnere på sin egen «situasjon» og sitt eget liv, vil det praktiske samarbeidet øke, og hjelp kan kanskje settes inn på et tidligere og mer forebyggende plan. Her kan partene i samarbeidet også ha mulighet til å sette fokus på det salutogene (den friske delen) i stedet for det patogene (den syke delen), og oppmuntre, initiere og iverksette tiltak knyttet til det barnet mestrer og er interessert i. Dette kan for eksempel omfatte leksehjelp eller fritidsaktiviteter som kan være med på å styrke barnet i områder barnet opplever som positivt, og på den måten hindre at nye eller større problemer utvikler seg på de områder barnet eller familien sliter. Å mestre enkelte sider av tilværelsen og livet godt, i perioder der andre sider av livet medfører tunge tanker eller smerte, kan gi barnet fornyet gnist.

Barnevernstjenesten og samarbeidspartnerne kan aktivt trekke veksler på det som fungerer og er positivt ved familien eller barnet – i stedet for hele tiden å rette oppmerksomhet mot det som er vondt eller vanskelig. Derfor er det av betydning å opprettholde dagliglivets rutiner med barnehage, skole og fritidsaktiviteter, selv om barnet eller ungdommen møter motgang på andre områder i livet. Dette viser undersøkelser som Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet gjennomførte i 2010 blant ungdommer i barnevernet i aldersgruppen 9–18 år (Holtermann & Jelstad, 2011). Om lag halvparten av dem som deltok i undersøkelsen var ungdom som bodde på barnevernsinstitusjon. En av fire av disse ungdommene svarte at de ikke gikk på skole, og bare litt over halvparten svarte at de gikk på skole hver dag. Mange barn og unge som bor på barnevernsinstitusjoner oppga at de arbeidet og fikk opplæring på ulike arbeidsplasser som på verksteder, på rideskoler eller kantiner og kjøkken. Det sentrale i undersøkelsen er at ungdommene selv oppgir at de savner å gå på skole med andre ungdommer, og at de oppfatter at denne delen av livet deres ikke får tilstrekkelig hjelp og støtte, verken fra kommunale barnevernsarbeidere eller ansatte på institusjonene. Barn og unge som er bosatt på barnevernsinstitusjoner oppfatter skolegang som et normaliserende tiltak, men de selv oppfatter at de «slipper for lett» unna og ansatte på institusjonene følger ikke opp opplæringsmulighetene som finnes. Dette gjelder også barn som fortsatt er opplæringspliktig og ikke har gjennomført 10-årig grunnskole. Ungdommene uttaler at de verken blir inspirert til eller presset til å delta i skole og utdanning, selv ikke elever som fortsatt går i grunnskolen (Holtermann & Jelstad, 2011). Her ser vi altså eksempler på hvor viktig det kan være å ta barns egen forståelse av eget liv med som deltiltak.

Er tverrfaglig samarbeid valgfritt?

Dette innledende spørsmålet er stilt fordi profesjoner som lærere og sosialarbeidere ikke kan velge fritt om de vil samarbeide med barn, foreldre eller andre instanser og institusjoner. De kan ikke la være, da ansvaret ligger i deres samfunnsmandat. Peter Hjort (2004) referer i sin artikkel «Tverrfaglig samarbeid og brukermedvirkning» til Kirsti og Per Lauvås’ bok Tverrfaglig samarbeid hvor det sies: «I et moderne samfunn er tverrfaglighet en nødvendighet» (Hjort, 2004: 2). Peter Hjort stiller deretter spørsmålene om hvorfor det er slik, og hvorfor tverrfaglighet er noe vi må dyktiggjøre oss i? Svaret han gir er følgende:

Svaret er todelt og handler om at det viktige oftere og oftere faller mellom stoler, og at det rett som det er blir vanskelig å se skogen for bare trær (…). Først, det med å falle mellom stoler: Fagene spesialiseres stadig mer og i et økende tempo. Spesialiseringen ligner på det å trenge stadig dypere ned i et kremmerhus – noe som medfører at den enkelte fagperson vet stadig mer om stadig mindre. Mellom spesialitetene oppstår det et tomrom, og det er her tverrfagligheten kommer inn. Tverrfaglighetens oppgave er ikke å tre inn i stedet for, men å utfylle spesialitetene. Mens spesialiseringen søker kunnskap i dybden, stiller tverrfagligheten et krav til oss om å utvikle kompetanse ved å søke til siden i sirkelen av alle relevante fag. Dermed kan tverrfaglighet forhindre at noe viktig forblir upåaktet eller uløst. For det andre, det med ikke å se skogen for bare trær – eller problemet med helhetssyn: Et fag skiller seg fra et annet ved de synspunkter det anlegger på og de metoder det anvender til å undersøke virkeligheten. Derfor kan forskjellige fagprofesjoner foreslå ulike løsninger på ett og samme problem. Samme fenomen, ulike begreper, samme spørsmål, ulike svar – det er dette som skiller ett fag fra et annet (Hjort, 2004: 2).

Peter Hjort (2004) argumenterer i artikkelen for nødvendigheten av tverrfaglig kompetanse fordi vi, i det moderne arbeidsliv, spesialiseres mer og mer. De ulike lærerutdanningene som gis i dag, kan være eksempler som understreker Hjorts påstand. Som beskrevet, vi har en egen barnehagelæreutdanning, en grunnskolelærerutdanning 1–7, en grunnskolelærerutdanning 5–10, flere ulike faglærerutdanninger og utdanning til lærer gjennom å studere akademiske fag med påbygging av praktisk pedagogisk utdanning (PPU). En lærer kan dermed være så mangt, selv om alle arbeider med barn, unge og opplæring. Konsekvensen er, skriver Hjort (2004), at vi vet stadig mer om stadig mindre. Dette kan være en viktig refleksjon, og det er dette som er hans begrunnelse for behovet for det han kaller tverrfaglig kompetanse hos profesjoner. Gjennom det tverrfaglige arbeidet utfylles spesialitetene, skriver Hjort (2004). Det innebærer en forståelse av tverrfaglighet som et fenomen hvor helheten er mer enn summen av enkeltdelene, og hvor to pluss to ikke er lik fire, men kanskje fem. Med andre ord: Dersom jeg kan noe i mitt fag som jeg deler med deg, og du kan noe i ditt fag som du deler med meg, har vi mer kunnskap til sammen og hver for oss. Dette til forskjell fra å gi hverandre en tikrones mynt, for da ville vi bare ha like mye som før vi byttet mynt. Tverrfaglig samarbeid kan dermed åpne opp for en mer helhetlig forståelse av de fenomen vi arbeider med. Hensikten med samarbeidet er stadig ny innsikt for å kunne gi bedre hjelp til barn, unge og foreldre i vanskelige livssituasjoner.

En annen begrunnelse Hjort (2004) gir for viktigheten av tverrfaglig samarbeid er knyttet til at ulike fag og profesjoner forstår og foreslår ulike løsninger på samme problem. Vi må forvente at en grunnskolelærer har god kunnskap om livet i skolen og om arbeid med klassemiljø, klasseledelse og enkeltelevers opplæring. En barnevernansatt i barneverntjenesten forventes å ha kompetanse om arbeid med barn som på ulik måte uroer og bekymrer, i tillegg til barn og unge som utsettes for mishandling og omsorgssvikt. Vi forventer at ansatte i barneverntjenesten skal kjenne til ulike tiltak som finnes. Dersom læreren og barnevernspedagogen hver for seg skulle hjelpe et barn, vil svaret på hva som er mulig hjelp være begrunnet i den fagtradisjonen den enkelte er innskrevet i. Gjennom et tverrfaglig samarbeid åpnes det opp for en ny aksept for at det kan finnes flere alternative løsninger på ett og samme problem. Når vi i tillegg supplerer med den kunnskapen som barn, unge og foreldre har om egne liv, kan læreren og sosialarbeideren i samarbeid med foreldre finne fram til hva som kan være optimal og god hjelp for akkurat denne familien.

Svaret på det spørsmålet vi stilte i overskriften vil vi, ut fra resonnementet ovenfor, likevel kunne besvare med at lærere i barnehage og skole og sosialarbeidere i barneverntjenesten ikke nødvendigvis trenger å samarbeide til enhver tid. Det at fagene og profesjonene utfyller hverandre og foreslår ulike løsninger på samme problem, kan likevel være viktige begrunnelser for tverrfaglig samarbeid. Men begrunnelsen er ikke tilstrekkelig for at profesjoner vil komme sammen for å jobbe tverrfaglig. Det er imidlertid mer sikkert at flere profesjonsutøvere vil se nødvendigheten av og behovet for tverrfaglig samarbeid ut fra slike begrunnelser. For å unngå at samarbeid blir et valg som det er opp til den enkelte profesjonsutøver å ta, har statlige, lovgivende myndigheter og yrkesgruppene selv gitt regler og yrkesetiske prinsipper som stiller krav om samarbeid mellom profesjoner.

Samarbeid mellom profesjoner

Hva vil så samarbeid mellom ulike profesjoner handle om? Det innebærer at profesjoner (for eksempel barnehagelærere, andre lærere og barnevernsarbeidere) møtes for å samarbeide med et felles formål, det vil si å hjelpe barn og deres foreldre. De ulike profesjonene må ha noe å samarbeide om. Formålet med tverrprofesjonelt samarbeid er at hver av profesjonene kan bidra med kunnskaper, innsikt og ferdigheter i hver sin del av relasjonene og miljøet rundt barnet. Slik vi skrev ovenfor, de ulike profesjonene vil få muligheter til å supplere hverandre med ideer om løsninger og tiltak, og gjennom det utveksles erfaringer og kunnskap om feltet som vil utgjøre mer enn det som er summen av felles viten. Hvis profesjonsgruppen består av tre ulike profesjoner, og hver og en av partene har én idé om hvilket tiltak som kan være bra for barnet det gjelder, vil summen av felles idéutveksling være at alle tre sitter igjen med minst tre ulike ideer om tiltak. Hensikten er ikke å overta hverandres ideer, men utvikle felles ideer videre.

Tverrprofesjonelt arbeid og samarbeid må aldri bli ansvarsfravikelse eller en oppsmuldring av ansvar. Derfor kreves det at tverrprofesjonelt samarbeid koordineres og ledes. I et samarbeid eller et «møte» kan det være flere parter og ulike relasjoner, og disse relasjonene må bruke tid til å bli kjent og samarbeidet må videreutvikles og underbygges. Ethvert samarbeid må ha sitt formål, sin oppgave og sin tid. Selv om samarbeid på tvers av fag og profesjoner kan føles tidkrevende, må tankene dreie seg at «gevinsten» er større enn «investeringen». Tverrprofesjonelt samarbeid må betraktes som del av de ordinære oppgavene som hører til jobben. Tverrprofesjonelt arbeid skal ikke stjele tid fra nødvendige oppgaver, men tilføre energi og fellesskap. I prosessene med å utvikle gode tiltak for barn og unge, må samarbeidet dokumenteres, tiltakene skriftliggjøres og undertegnes av alle som samarbeider. Alle samarbeidstiltak må være nedskrevet, og den eller de som har ansvar for å følge saken videre må utpekes eller velges blant samarbeidspartnerne.

Hver og en av partene i et tverrprofesjonelt samarbeid skal samtidig opprettholde sin egen profesjons oppdrag, ansvar og oppgaver overfor barn og unge det gjelder. Barnehagelærere skal jobbe med barnet i barnehagen, lærere med barn og unge i skolen, og barnevernsarbeiderne skal arbeide med saken videre i regi av barnevernloven. Det er synergieffekten av det tverrprofesjonelle samarbeidet som utgjør forskjellen. Tverrprofesjonelt samarbeid overskrider den enkelte profesjonsforståelse og streber etter ny forståelse – en syntese (Højholdt, 2010: 32). Å koordinere innsatsen kan i første omgang gi en flerfaglig inngang, men egentlig er det snakk om mer enn det. Ambisjonene må være å lære noe nytt av hverandre. Ved å kjenne til hva tverrprofesjonelt samarbeid innebærer, ønsker vi at fremtidens yrkesutøvere i barnehage, skole og barneverntjeneste vil bli bedre til å ta initiativ til å utvikle mulighetene til samarbeid – for barnets beste.
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