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Forord

Å finne seg selv er ikke lett. Og det er heller ikke lett å vite helt hva man skulle gjort dersom man fant det man lette etter. Kanskje er det jakten som er mer interessant, og hva man gjør underveis? Dessverre har flere og flere begynt å blande seg i denne prosessen, både når det gjelder mål og midler – såpass mye, faktisk, at det kan kalles en forbedringsindustri.

For å forstå hva dette handler om, er det lite hensiktsmessig  bare å rette pekefingeren mot tilbyderne av forbedringstiltak som selvhjelpsbøker eller moralisere overfor industriens kunder. I denne essayistiske utforskningen av fenomenet er fokuset i stedet på hvor forbedringsindustrien kommer fra, hvilke kulturelle forutsetninger som har gjort at den fortsatt er her, og hvordan den eventuelt kan gjøres overflødig.

Takk til Cappelen Damm ved Ingrid Schibsted Jacobsen og Line Kristiansen for deres tro på dette prosjektet og konkrete utfordringer til forfatteren som definitivt gjorde manuset bedre. Ellers vil jeg takke Finn Skårderud og Kristian Bjørkdahl for fruktbare innspill, Carl Joakim Gagnon for hyggelige samtaler om bokens temaer, Linda Marie Vikaune for kyndig veiledning ut av språklige blindveier, og Norsk faglitterær forfatterforening for stipend slik at boken kunne ferdigstilles.


1

Oppdagelsen

Våren 2016 gikk flere tankevekkende dokumentarserier på norsk TV. I Sykt perfekt, som gikk på TV2, møtte vi en rekke tenåringsjenter og fikk høre deres refleksjoner om press rundt kropp, karakterjag og selvfølelse. NRK kunne skilte med serien Jeg mot meg, der ungdommer brukte videodagbøker til å beskrive sine psykiske hverdagsutfordringer, som for flere handlet om å møte forventninger. Totalbildet var skremmende. Pliktoppfyllende, greie og seriøse, ja vel, men også farlig kravstore til seg selv. Samtidig som de liker å spise middag med foreldrene sine, er de neglebitende opptatt av å forberede seg til neste utfordring. En av jentene fra Sykt perfekt er for eksempel så besatt av å være det hun kaller fremgangsrik at hun blir ulykkelig av  ikke å yte bedre og bedre. Jaget går ut over venner, familie og ikke minst henne selv, psykisk og fysisk. En annen jente føler at hun må ha gode karakterer, siden hun «ikke har utseendet med seg».

Ikke uventet skapte seriene debatt. Psykologer, forskere og ungdommer ytret seg raskt. Det varierte hvem som fikk skylden for disse personenes problemer. Der noen pekte på medier, skolesystem og kjendiskultur, anklaget andre jentene i Sykt perfekt rett og slett for å være selvopptatt. Selv funderte jeg på om det var måten ungdommene taklet utfordringene på, og ikke selve problemene, som var årsaken til debatten om seriene. Men uavhengig av hva som er forklaringen, representerer TV-programmene en oppdagelse som ikke kan forenkles til hva aviskommentatorer mener om dem, eller det at pubertale komplikasjoner i dag tydeligvis varer fra man er ti til seksti, eller en debatt om «i-landsproblemer». I denne boka argumenterer jeg for at det alle spørsmålene rundt dette har til felles, er at de har en eller annen relasjon til forbedringsindustrien. Til tross for navnet handler det ikke bare om «uærlighetskulturen» som fremmes av de som promoterer skjønnhetsprodukter, plastisk kirurgi eller trening, enten de har foredragsholderdress eller redaktørhatt. Derimot handler det om utbredelsen av et kulturtrekk, en tenkemåte, en idé om hva som skal til for at vi skal trives med oss selv, som bør settes i et kritisk lys.

De som står i spissen for denne tenkemåten, er en mangfoldig gruppe mennesker bestående av coacher, motivatorer, mentaltrenere, selvhjelpsguruer, inspiratorer, livsgnistrere, personlige trenere (PT, blant venner), veiledere og andre som stadig utvikler nye råd, formaninger og løsninger på hvordan vi skal bli den beste utgaven av oss selv. Utopien om at du må bli ditt beste selv og være det hver eneste dag for å ha det fint med deg selv, er blitt et vanlig budskap. Felles for disse personene og selskapene er ideen om at hvis du ikke søker etter å bli ditt beste selv, er du ikke tro mot den du egentlig er. Siden alle muligheter ligger åpne og materiell nød etter hvert er blitt sjelden vare, dreier forbedringsindustriens predikanter fokuset over på hvilke menneskelige behov de kan skape og deretter tilby løsninger på. Som vi skal se, handler dette i stor grad om mentale utfordringer som skiller seg fra psykiske lidelser – altså psykiske plager med en intensitet som gjør at de kan diagnostiseres i henhold til ICD-10, den internasjonale statistiske klassifikasjonen av sykdommer og beslektede helseproblemer. [1] Har man for eksempel angst, skal man ha kyndig hjelp.

Vi skal ikke se bort ifra at forbedringsindustrien kan fange opp personer som er på vei mot reelle psykiske lidelser. Noen får det helt sikkert bedre med seg selv etter å ha fått hjelp av forbedringsselskapene. Andre vil kanskje mene at de unge selv må ta mer ansvar. Og jeg skal gi dem litt rett: Det at mange unge klager over at samfunnet stiller for store krav til dem, når de selv er med på å skape disse kravene, blir i noen tilfeller som å kjøre karusell og deretter skylde på karusellen for at de blir kvalme. Forbedring i seg selv er heller ingen ulempe, verken som fenomen eller personlig prosjekt. Ingen er perfekte. Enkelte selvhjelpsbøker er forskningsbaserte og tilbyr en kvalifisert sannsynlighet for at det å tenke seg til en bedre tilværelse enn den man hadde, fungerer. [2] Jeg mener altså ikke at forbedringsindustrien som sådan er direkte farlig fordi den tilbyr folk en måte å løse problemer på. På den annen side er det en del sider ved forbedringsindustrien som gjør at jeg tviler på at den er i stand til å oppfylle sine løfter.

Til dette vil sikkert noen innvende at det ikke er ulovlig å tjene penger på å hjelpe andre. Men vi må spørre oss selv om hvor grensen går mellom det å ha et dårlig selvbilde, utløst av kulturelle forventninger til hvem man bør være, og det å trenge hjelp fra profesjonelt helsepersonell. I TV-serien Jeg mot meg forklarer en av deltagerne at han har angst for å få angst. Hans egne krav til prestasjoner ødelegger muligheten til å leve et liv uten å ha kontroll hele tida. Responsen på hans problemer, er en terapeutisk behandlingssituasjon der de unge deltagerne sitter i en sirkel og snakker med hverandre og med en psykolog. Jeg vil ikke hevde at programmet er problemet, men støtter det ubevisst opp under forbedringsindustriens logikk om at det finnes en blå-resept-kur mot eksistensielle utfordringer? Det er dette spørsmålet og diskusjonen rundt det denne boka skal se nærmere på. Jeg tror derfor at vi begynner i feil ende ved å kjefte på mentaltrener, TV-programleder og forfatter av flere populære selvhjelpsbøker, Erik Bertrand Larssen, eller å gjøre narr av deltagerne i serier som Sykt perfekt, slik mange av kommentarfeltenes skribenter ser ut til å foretrekke.

I denne boka er målet med andre ord å løfte blikket fra enkeltplager og enkeltpersoner til en forståelse av hva slags kulturelle forutsetninger som skaffer forbedringsindustrien kunder. Retorikken i, og innpakningen av, forbedringsindustriens budskap er selvsagt en del av dens meningsgrunnlag. Ved å spille på folks sårbarhet når det gjelder riper i eget selvbilde, har forbedringsindustrien etablert en forestilling om selvet der det å lykkes med noe er blitt synonymt med det å være lykkelig. Som vi skal se utover i denne boka, er det mange og dystre statistiske fakta om særlig ungdommers reaksjoner på et samfunn der det å være bra ikke er bra nok. Men dette er underordnet den kulturelle utviklingen som har skapt grunnlaget for fenomenet og logikken som forbedringsindustrien viderefører i god tro om at de gjør det motsatte. I stedet handler det om hvordan vi skal forstå identitet og hvorfor vi ikke er oss selv nok dersom nok ikke er bra nok. Slike grunnleggende perspektiver blir etter mitt syn oversett i debatter om «Generasjon Prestasjon» og tilsvarende kallenavn på dagens unge. Dette er ikke et generasjonstrekk, men et kulturell systemfeil i dagens Norge.

Grunn til bekymring

Mye av denne boka handler om ungdoms forhold til det å bli voksen, og alle de fysiske og mentale strabasene man må igjennom fra de første tenårene til man runder tretti. Disse ungdommene har arvet en forståelse av hva som angivelig må til for å ha det bra i dagens samfunn, som de gjenskaper og forsterker ved å akseptere premissene for hvordan vi skal løse utfordringene ved dette. Vi skal likevel merke oss at forbedringsindustriens marked ikke har noen aldersgrense. Tilbudene retter seg mot barn og ungdom, voksne og eldre, der problemdefinisjon og løsning henger tett sammen. Barn med maur i rumpa får bokstavdiagnoser og spesialundervisning. Nervøse unge møtes med kurs i å takle eksamensstress. Voksne kaster seg over Bli best med mental trening av Erik Bertrand Larssen og går på seminarer for å takle omstillinger i arbeidslivet. Eldre håper å finne ro på tilrettelagte golfferier. Men der eldre finner på selvrealiseringsting først etter at de har seg sikret seg materiell trygghet, [3] og voksne flest har livserfaring nok til å forstå at gale valg ikke betyr verdens undergang, vil yngre generasjoner gjøre alt rett på første forsøk. Og jo yngre folk er, jo mindre tilbøyelige virker de til å tåle mangel på suksess på alle plan. Når forbedringsindustrien først bidrar til å definere problemet og deretter strømlinjeformer løsningene på dem, oppstår det en situasjon som er for viktig til at vi kan le den bort.

Årsaken til at forbedringsindustrien likevel kan dekke behovene, innbilt eller ikke, til en såpass bred kundegruppe, beror på at de utnytter en forståelse av identitet som ikke tar hensyn til menneskelig mangfold. Dette er ikke noe de har funnet opp, men et resultat av noen kulturelle utviklingstrekk det siste århundret. For å ta et eksempel: I arbeidet med denne boka har jeg forsøkt å gi meg selv ærlige svar på hva som er den beste utgaven av meg selv. Uansett hvordan jeg vrir på og vender på det jeg besitter av sannheter, speilbilder og selvforståelser, klarsynte øyeblikk og misforståelser, er svaret: Det avhenger av situasjonen. Ikke bare det; mitt selvs lykkenivå avhenger av dagsformen. Det avhenger av hvor jeg er i livet. Det avhenger av hvem jeg sammenligner meg med. Likevel forsøker forbedringsindustrien å innprente meg en type forståelse av meg selv som bestemmes av min respons på andres meninger om livskvalitet, uavhengig av tid, sted og omstendigheter. Slik jeg skal komme tilbake til i kapittel 2, gjør den det samme overfor andre kundegrupper. Oppfordringen fra forbedringsindustrien er tydelig: Hvis du ikke strekker deg mot nye mål og former din identitet etter premissene som vi legger til grunn, vil du aldri finne ut hvor harmonisk du kan bli med deg selv.

La meg understreke at jeg ikke har noe imot folk som bruker forbedringsindustriens tjenester. Voksne har nok mil i kroppen til å gjøre hva de vil. Blir de lykkelige av å høre på et foredrag eller gjøre yoga – fint for dem! Det som skiller ungdom fra andre brukergrupper, er at deres utforskingsprosess av livet er mer åpen og ikke så knyttet til jobb, familie og bosted. Dette burde gi rom for fantasier om hva de kan fylle livet med, men mange opplever det heller som en stafett av bekymringer. Det gjør dem mer sårbare, og derfor også mer tilbøyelige til å tvile på sine valg enn andre grupper. Eller som det ble sagt i forbindelse med en studie fra 2015 av «Generasjon Prestasjon»: «Alt jeg vil er å sove, men i stedet ligger jeg våken og planlegger morgendagen ned til hver minste lille detalj». [4] Spørsmålene raser inn: Hva betyr dette utsagnet? Hva slags press er det som ligger bak ungdommenes våkenetter? Eller betyr de at de unge har for få ekte utfordringer knyttet til reelle behov, og i sin velstand henfaller til å klage på alt? Utakknemligheten som kan tolkes inn i ungdommenes uttrykk kan virke voldsom hvis man sammenligner med andre tider og andre land. Er det slik i dag at den norske ungdommen har det for godt, at de må ta seg sammen?

Særlig næringslivsledere ser ut til å mene at norsk ungdom er en flokk latsabber som er mer opptatt av Øyafestivalen og sine egne liksomdemoner, enn av norsk konkurransekraft. I august 2015 sa avtroppende Telenor-sjef Jon Fredrik Baksaas det slik: «Jeg synes det er for få unge i Norge som griper sjansen. De har det for godt.» [5] Noe rett har han. Målt i form av levestandardsindikatorer har norsk ungdom lite å klage over. Stadige topp tre-plasseringer på FNs levekårsindeks sier sitt. [6] Sammenlignet med tidligere generasjoner kan dagens klagevolum virke relativt høyt og moralen lavere enn hos Sverre, hovedpersonen i Halvdan Sivertsens (f. 1950) nidvise «Sverre nord i verret», som holdt på å gå ned med fiskebåten i en fæl storm:

Så lå han der og kava og va klar tell å gå i grava

Men omsider ble han berga av en båt på vei mot sør

Så ble han intervjua: «Va du redd og mista trua?»

Nei, men æ kan ikke husk at æ nå’n gang ha vorr’ i så dårlig humør

Sivertsens vise setter muligens både leseren av Bli best med mental trening og Generasjon Prestasjon i et annet lys. Hvis vi ser nærmere på fersk forskning, er det imidlertid grunn til å bli bekymret. Prosentandelen ungdom som oppga å være veldig plaget av fem ulike depressive symptomer, økte for begge kjønn mellom 1992 og 2002. [7] I en 2009-rapport fra Folkehelseinstituttet står det: «På ethvert tidspunkt har rundt 15–20 % av barn og unge psykiske vansker, med så mye symptomer at dette går ut over trivsel, læring, daglige gjøremål og samvær med andre». [8] En Ung i Oslo-rapport fra 2012 viser til en økning blant ungdom som følte håpløshet med tanke på fremtiden, fra 15 prosent i 1996 til 26 prosent i 2012. [9] En Ung i Stavanger-undersøkelse fra 2014 viste at én av tre jenter er misfornøyd med måten de lever livet sitt på, mot én av fire som svarte det samme i 2010. Hele 39 prosent av jentene forteller at de ofte er skuffet over seg selv, mot 30 prosent fire år tidligere. I Studentenes helse- og trivselsundersøkelse fra 2014, som omfatter svar fra over 13 600 studenter, sier hver femte student at de har alvorlige psykiske plager. Forekomsten av symptomer på psykiske problemer er også dobbelt så høy blant studenter som i normalbefolkningen i samme aldersgruppe. Andelen unge med alvorlige psykiske symptomplager har økt blant begge kjønn siden undersøkelsen sist ble gjennomført i 2010, men økningen er tre ganger større blant kvinner enn menn. [10]

Det er ingen problemer å fortsette. I 2015-utgaven av Ungdata-rapporten, som baserer seg på svar fra 156 000 ungdommer i alderen 13 til 19 år, fordelt på de 260 kommunene som tok i bruk Ungdata i perioden 2012–2014, kan vi lese at nær 25 prosent av jentene fra 15–16-årsalderen sliter med depressive symptomer. [11] Én av fire, altså. En annen rapport fra 2016 viser til at stress og helseplager blant elever på ungdomsskole og videregående bare har økt siden undersøkelsen startet i 1983. [12] At smertestillende midler som Paracet i økende grad brukes av unge mellom 15–24 år mot opplevelsen av  ikke å strekke til, er derfor ikke overraskende. [13] For andre er det enda mer alvorlig. Samtidig med antallet unge med psykiske og helserelaterte plager vokser, blir det flere og flere med udiagnostiserbare smerter, noe som førte til at Barnesmerteteamet ble opprettet ved Oslo universitetssykehus i 2011. Selv om plagene er medisinske, og antall unge som søker behandling bare øker, mener Ingrid Grasdal fra dette teamet at det handler om sosiale forhold.

Mange har forventninger til egne prestasjoner som ikke står i samsvar med virkeligheten. De får høre at bare de jobber hardt nok, så kan de nå alle målene. Men slik er det ikke. Kroppen tåler ikke mengden og sier ifra. [14]

I motsetning til Grasdals team baserer Ungdata-tallene seg på deltagernes selvrapportering. Det kan overdramatisere bildet av de unges psykiske helsetilstand. I 2014-utgaven av Ungdata-rapporten, som baserer seg på svar fra mer enn 63.000 ungdomsskoleelever fra 150 kommuner over hele Norge, står det sågar at vi har med «en veltilpasset, hjemmekjær, men kanskje litt stressa ungdomsgenerasjon å gjøre». [15] Dessuten er det vanlig som tenåring iblant å føle at «alt er et slit» (slik et av svaralternativene i spørreskjemaet er formulert). I 2007 sa en helsesøster i Oslo, Merethe Lunde, som hadde omkring 1200 konsultasjoner med ungdom i året: «Vi må ikke sykeliggjøre det å være ung. Det er naturlig å være usikker og å slite litt i den alderen». [16] Så selvsagt kan vi reflektere over om vi har glemt hvordan det var å være 16 år. Eller har det skjedd endringer på kort tid? Er det ikke lenger tid til å være hormonell, eksperimentere og ha utferdstrang? Har ungdommen virkelig ikke lenger råd til ta omveier eller trå feil, er konkurransen om fremtiden blitt så skjerpet at femtenåringer må ligge om natten å gruble for å ta det riktige valget? I så fall er det en tung utfordring for en som ennå ikke er ferdig formet.

Denne boka har ikke som mål å svare på disse spørsmålene. Men måten de håndteres på av samfunnets institusjoner over hele Norge – skole, helsevesen, og i særdeleshet den voksende floraen av aktører i forbedringsindustrien – tyder på at fenomenet må diskuteres fra en mer sammensatt innfallsvinkel. Det at Ungdata-statistikken baserer seg på ungdoms egne erfaringer, reduserer ikke nødvendigheten av å ta verken utbredelsen av mentale utfordringer eller løsningene på dem på alvor. Forskningsprosjektet «Ungdom i Svevet» ved Universitetet i Nordland, som har samarbeidspartnere over hele landet, kan vise til bred innsikt i unges tilpasningsvansker med forbedringsindustriens inntog. Opplæringstilbudet kalt «Broen» i Ålesund tilbyr hjelp for ungdom i alderen 16–19 år som ikke mestrer den ordinære skolen. Tilbydernes teknikker bunner i noe som er langt mer fundamentalt enn potensielle resultater: Margareth Ulstein Vikenes, teamleder i «Broen», beskriver hvordan ungdommenes følges opp slik: «De første dagene hjelper vi dem å forsere hindere som: Hvor skal jeg henge jakken, hvor er toalettet, når kan jeg ta pause? Det handler om å kjenne seg trygg». [17] Felles for mange av tiltakene til «Ungdom i Svevet» er ungdommenes ønske om å være normale og ha trygghet i hverdagen. Det er vel og bra dersom alternativet er familiekaos, kriminalitet, likegyldighet eller total mangel på økonomisk sans. Men hvis forbedringsindustrien setter premissene for hva som er normalt, eller for hva som må til for å være trygg, er vi like langt.

Å velge riktig forsvarsteknikk

Før vi går videre skal vi merke oss at det er uenighet mellom ulike forbedringsentreprenører om hvordan mennesket skal bli sitt beste selv. Thomas Moore, psykoterapeut og forfatter av mange selvhjelpsbestselgere, uttrykte i 2010 misnøye over den økende troen på mindfulness-trenden:

Jeg er bekymret for at mindfulness kan oppfattes som en passiv, smertefri og romantisert forestilling om hva som trengs. Tilstedeværelse er et resultat av intense påkjenninger, lik dem som er beskrevet i Bhagavadgita eller Odyssevs sjøreise. Både Jesus og Buddha gjennomgikk omfattende prøvelser før de gikk ut for å spre sine innsikter. Du finner ikke ut hvem du er eller hvordan du skal modne i løpet av en fredfull helg på hytta. [18]

Nå vil nordmenn sannsynligvis være uenig i det siste, men uansett: Andre kan med hånden på hjertet hevde at et foredrag eller møte med coachen forandret livet deres. I TV3-serien Bertrands metode er det flere deltagere som sikkert vil hevde at han hjalp dem til å bli bedre mennesker. Og jeg dømmer dem ikke – selv om jeg tilbøyelig til å tro at det å bli spandert på, eller å bli tildelt oppmerksomhet, er vel så viktig som innholdet i selve snakkingen. I en kommentar til selvhjelpslitteraturens høye salgstall fremhevet Tove Pettersen, førsteamanuensis i filosofi ved Universitetet i Oslo, det at «hjelpen ligger ikke alltid i de konkrete rådene, men i det å lese om andres erfaringer. Dette kan få oss til å reflektere over vår egen situasjon på en ny måte.» [19] Kanskje det var derfor motivator Øyvind Hammer, kjent fra sitt samarbeid med skiskytter Ole Einar Bjørndalen, i 2015 lyktes så godt med å skape litt liv i en klasse på en videregående skole med høy frafallsprosent at han ble nyhetsoppslag i Aftenposten? [20]

Debatten om dette generelt tyder derimot på at noe mer er på ferde. Dessverre tyr mange til sarkasme som forsvarsteknikk mot denne utviklingen. Komiker Knut Nærum utga en artig, men tannløs bok kalt Sitt ned og hold kjeft – håndbok for deg som vil bli kvitt selvtilliten i 2009. Tre steg foran dagens debatt utløst av TV-programmene nevnt innledningsvis gjennomgår han hvordan dette med å bli bedre på alt ødelegger livene våre, og at verden kan bli et bedre sted dersom alle senker ambisjonene litt. Blant hans mange råd finner vi gullkorn som «Du er unik. Som om det er noe spesielt». Morsomt, men det forklarer ikke hvorfor folk blir (eller kanskje bør bli) forlegne av denne setningen. Andre blir sintere. I en kronikk i Dagbladet i 2010 raljerte Tonje Olsen med «de selvutvikla damene»:

Det er for så vidt ikke noe problem at overstimulerte og bortskjemte vestlige damer benytter seg av det verden har å by på av humbug og kvakksalveri for å elske og å verdsette seg selv enda mer enn det de gjorde i utgangspunktet. La dem for all del søke hver eneste alternative vei til økt velvære, dersom de finner det underholdende. Problemet er et helt annet. Det er det at disse selvutvikla ekspertene ofte faller for fristelsen til å videreformidle svadaen de benytter som vitenskapelige sannheter. Dette kan være direkte skadelig for fortvilte folk i en sårbar situasjon, som i motsetning til damene selv sliter med reelle fysiske eller psykiske sykdommer. [21]

Fra annet hold, forarget over at alle nå til dags visstnok ønsker å bli ledere, tok forfatter Morten Strøksnes frem storslegga. Om kombinasjonen av lederfilosofi, selvrealiseringsretorikk og seminarer med navn som «Kvinner i tiden» til 4295 kroner per person, skrev han: «Resultatet er en sentimental og infantil ideologi som sprer seg i samfunnet som en usynlig gass – nærmere bestemt en ustabil miks av tåregass og lattergass». [22] Satire, spissfindigheter og retorisk aggresjon kan selvsagt være underholdende. En mer relevant innfallsvinkel kommer imidlertid til syne i den danske psykologiprofessoren Svend Brinkmanns bok Stå imot – si nei til selvutviklingen som kom på norsk i 2015. Argumentet er simpelthen at selvhjelpslitteraturen er bare vås og ikke vil hjelpe deg. Som alternativ skriver Brinkmann sin egen anti-selvhjelpsbok, der mange av rådene ironisk nok kunne vært hentet rett fra en hvilken som helst coaching-time.

Den påfølgende debatten i norske aviser, der lege Anders Danielsen Lie kritiserte Brinkmann for å mangle evne til å se at det å se lyst på livet kan gjøre folks hverdag bedre iblant, skled dessverre ut i løse betraktninger om hvorvidt dette egentlig handler om den øvre kulturelle middelklassens selvforakt. [23] Innimellom uppercutene mot selvhjelpslitteraturen i boken (og, i avisene, Danielsen Lie) er imidlertid Brinkmann fagmann og viser til en rekke interessante episoder som belyser hvor unødvendig denne litteraturen er for de fleste. Blant annet skriver han om faren ved å eliminere ytre forhold fra ens livssituasjon, noe som fører til at vi bare kan definere oss selv ut fra oss selv: «Det blir i beste fall trivielt, i verste fall gjør det det umulig for oss å forstå hva som er viktig her i livet, og hva vi har plikt til.» [24] Brinkmanns konklusjon er klar: «Sett i lys av dette er selvhjelpslitteraturen en del av problemet, ikke av løsningen. Derfor bør den ignoreres.» [25]

Her er jeg både enig og uenig med Brinkmann. Ikke bare tilegner han seg mer eller mindre ubevisst forbedringsindustriens leveregel – å finne individualiserte løsninger på problemer som har samfunnsmessige forgreninger – men bare det å se en annen vei kan aldri bli en vellykket taktikk mot fenomener som omringer oss. Derimot er forbedringsindustrien definitivt en del av problemet. Det uvanlige med den, sammenlignet med andre uønskede kulturtrekk, er at ingen har sett på den som en trussel. Den er for amerikansk, for overfladisk, til å sette reelle spor. Men jeg mener dens naturalisering nettopp er grunnen til å tenke høyt om dette. I denne prosessen er det nemlig ingen som albuer seg inn i huset mitt for å endre kostholdsvanene mine, kritisere mine livsstilsvalg eller stille spørsmål ved om mine mål i livet virkelig er hårete nok. Reklamen for forbedringsindustriens produkter og tjenester er svært så beskjeden, med visse unntak. I Aftenposten 18. september 2015 var det en trekvartsides annonse for eye q-kapsler, ledsaget av et søtt bilde av lille Lori. Han fikk diagnosen ADHD da han var tre år, men ved hjelp av disse kosttilskuddskapslene var det nå mulig å «hjelpe han å være den beste utgaven av seg selv».

Likevel er den samlede påvirkningen fra forbedringsindustrien noe mer enn bare overfladiske kulturtrender og dustete reklamer, og noe annet enn hyggelige oppfordringer om å gjøre noe gøy med livet ditt. For å se hvor behovet for forbedringsindustrien kommer fra, og hvordan den kan gjøres overflødig, kreves det med andre ord en annen tilnærming enn å ta for seg enkelteksempler med enten aggresjon eller sarkasme. Hva forbedringsguruene kaller seg, eller hvilke bånd de forsøker å knytte mellom din selvfølelse og kjente personers bragder, er ikke poenget. For noen virker dessuten selvhjelpstreningen! Coaching er blitt et etablert fag på Handelshøyskolen BI. En doktorgrad ved NTNU har vist at coaching hjelper toppidrettsutøvere til å prestere bedre. [26] I mine øyne er det andre, og viktigere, problemer med alle disse forbedringene vi angivelig må igjennom, og måten det forlanges at vi gjør det på, som pensum til en eksamen vi må bestå. Den kulturelle utviklingen som skaper markedet forbedringsindustrien lever av, er som vist i denne boka langt mer kompleks enn at den kan reduseres til uttalelsene til deltagerne i Sykt perfekt. Realiteten er at forbedringsindustriens vekst tvinger oss til å være i forkant av hvordan vi ser på oss selv, hvordan vi forstår begrepet identitet, hvem vi ønsker å være, og hvordan vi kan forandre oss.

For å forstå forbedringsindustriens omfang skal jeg i denne boka sette sammen en liten kavalkade av eksempler på dens virkefelt, personforståelse og metoder. Hver for seg kan dens tilbud virke uskyldige og fulle av gode intensjoner. Kombinerer vi små og store sider ved denne utviklingen, ser vi derimot en mektig forestilling om at du ikke kan være tilfreds med tilværelsen som deg selv med mindre du reorganiseres som et kontinuerlig forbedringsprosjekt. Den som forventer grov harselas, vil riktignok bli skuffet. Ettersom dette er blitt et fenomen med bred aksept på tvers av jobb, privatliv og næringsliv, dreier min nysgjerrighet seg om hva slags kulturbetingelser som gjør at forbedringsindustrien kunder – nærmere bestemt å undersøke utviklingen som har skapt markedet for selvhjelp, og hvordan industrien fornyer seg selv ved å overbevise stadig flere om at det som ikke er 100 prosent bra, er 100 prosent dårlig. I kapittel 2 skal jeg derfor gå tilbake til forbedringsindustriens begynnelse og bevege oss fremover mot dagens samfunn. I kapittel 3 skal jeg diskutere hvorfor populærkulturens utbredelse på 1980- og 90-tallet kan belyse veksten i industriens voksende marked og hvilke funn som vi kan bruke til gjøre dette markedet mindre. I kapittel 4 skal jeg systematisere forbedringsindustriens kulturgrunnlag for å gjøre den mindre nødvendig enn den selv tror den er, før jeg i kapittel 5 introduserer noe som kan løse den nåværende situasjonen der alle må finne seg selv for ikke å føle seg utenfor.
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