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Den 31. oktober 2018 ble 68 år gamle Anne-Elisabeth Hagen meldt savnet fra sitt hjem på Lørenskog utenfor Oslo. Lenge ble saken etterforsket som en bortføring med økonomisk motiv.

Etter halvannet år ble ektemannen, milliardæren Tom Hagen, pågrepet og siktet for drap. Politiet mener han har planlagt og gjennomført en omfattende villedning for å skjule drapet.

Når denne boken skrives, er saken fremdeles under etterforskning.

Det er ikke vanlig å skrive bok om pågående etterforskninger, men Lørenskog-saken, som den har blitt hetende, er heller ingen vanlig sak. Norsk presse har lang tradisjon for å dekke store og alvorlige kriminalsaker fra dag til dag og uke til uke. Lørenskog-saken er kompleks, og det at det har vært skrevet tusenvis av nyhetsartikler om den, gjør den ikke nødvendigvis mer oversiktlig. Vi håper, med denne kriminaldokumentaren, å gi et ordentlig og balansert innblikk i saken, på en måte som – heller ikke for oss – har vært mulig gjennom den daglige nyhetsdekningen.

Sakens dokumenter er ikke offentlig tilgjengelige. Mye av informasjonen vi har innhentet, stammer fra omfattende kildearbeid. Det medfører at vi flere steder er tvunget til å benytte anonyme kilder, noe som stiller skjerpede krav til våre undersøkelser og bruk av informasjonen. Samtidig har vi etterstrebet bruk av åpne kilder.

Vi skriver denne boken med visshet om at vi ikke kjenner sakens fulle bredde. Vi har henvendt oss til Hagen-familien, politiet og «kryptomannen», men ingen av partene har ønsket å medvirke til boken. Samtidig mener vi bestemt å kunne presentere et riktig bilde av sakens hovedlinjer, slik etterforskningen står i april 2021. Boken må leses som et situasjonsbilde fra tidspunktet den gikk i trykken.

Vi, som journalister og forfattere, verken kan eller vil mene noe om skyldspørsmålet i saken. Derfor er vi også forsiktige med å tolke ulike forhold ved den. Der vi mener en tolkning er naturlig, har vi hentet inn ekspertkilder.

I all kriminaljournalistikk er det mange hensyn å ta. Hensyn til siktede, til pårørende og til politiets etterforskning. Vi sitter på mye informasjon vi har valgt ikke å publisere.

Mange skulle gjerne ha vært denne boken foruten, og det har vi stor forståelse for. Vi mener boken er nødvendig av flere grunner. Den forteller en bredere historie om en sak som har stor offentlig interesse, først og fremst fordi det dreier seg om ekstremt alvorlig kriminalitet. Etterforskningen retter seg mot en av Norges rikeste menn, og den binder opp store ressurser som ellers ville vært brukt til å kunne oppklare andre saker. Boken gir også et innblikk i hvordan norsk politi er rustet til å håndtere kriminalitet av en karakter vi sjelden ser i Norge.

Drapssiktede Tom Hagen og flere i hans nærmeste krets har uttrykt mistillit til dagens etterforskningsledelse og ment at de ikke er i stand til å etterforske saken med et åpent sinn. Dersom de har rett, har politiet små muligheter til å oppklare saken.

Med denne boken håper vi å kunne bidra til sakens oppklaring. Kanskje noen som leser den, sitter på informasjon som kan lede til en løsning på mysteriet.
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«Når du tror du har skjønt noe, må du se deg om 360 grader og vurdere det på nytt. I denne saken er det vanskelig å være sikker på noe som helst.»

POLITIBETJENT TETT PÅ SAKEN


Dagen alt ble forandret

31. oktober 2018

 

Lisbeth tar alltid telefonen, men nå svarer hun ikke. Verken når sønnen, datteren eller ektemannen Tom Hagen ringer. Det er han som har ringt flest ganger.

Hagen har tilbrakt dagen på jobben. Der har han sittet i møte med kollegene sine og rukket å spise lunsj. Innimellom har han forsøkt å få tak i kona. De har nemlig avtalt å ringes for å avklare en mulig tur til hytta på Kvitfjell.

Han blir stadig mer bekymret når hun ikke svarer. Har det skjedd Lisbeth noe? Har hun blitt alvorlig syk? Har hun falt om? Eller har hun bare lagt igjen telefonen og gått en lang tur med valpen sin?

Klokken blir ett uten at Hagen oppnår kontakt. Han bestemmer seg for å ta en pause fra arbeidet og kjøre hjem for å se til kona. Arbeidsplassen ligger i et skogholt i Lørenskog, snaut fire kilometer fra ekteparets hjem på Fjellhamar. Veien dit går via riksvei 159, som er en av Norges mest trafikkerte motorveier og binder Oslo og Lillestrøm sammen.

Været er grått. Det siste døgnet har det kommet mye nedbør, både snø og regn.

Klokken er rundt 13.30 da Hagen svinger bilen sin, en eldre Citroën Picasso, av motorveien. Ferden går videre inn i et eneboligområde før han kommer til blindveien der han bor. Den heter Sloraveien.

Hagen passerer en barnehage på høyre hånd, før gata smalner. På en høyde til venstre ligger den hvite villaen til en mangeårig nabo og omgangsvenn av ekteparet.

Idet Hagen runder hjørnet, kan han se huset sitt. Den brunbeisede eneboligen ligger helt innerst i Sloraveien. I kveld er det Halloween, og bladene på trærne er blitt gule. På denne tiden av året er det populære Langvannet godt synlig også fra fremsiden av huset.

Da Hagen kjører inn porten og parkerer på gårdsplassen foran garasjen, blir han forundret. En plankebit ligger diagonalt på trappa. Den hører ikke hjemme der. Samtidig ligger dørmatta litt skjevt.

Han går ut av bilen og tar i inngangsdøra. Den er åpen. Inne i huset står lysene på. Alt tyder på at noen er hjemme. Rom for rom går Hagen gjennom den tre etasjer og 350 kvadratmeter store eneboligen.

Han sjekker soverommene og TV-stua, før han ser inn i peisestua. Der finner han Tassen, valpen til kona, innelåst. Til naboer og venner har Lisbeth stolt vist frem valpen av rasen whippet, som hun har blitt så glad i. Hun har knapt snakket om annet. Det virker utenkelig at hun skal ha dratt fra ham på denne måten.

Da Hagen er ferdig med å gjennomsøke huset, tar han turen ut i garasjen. Hun er ikke der heller, så han går inn igjen. Like innenfor døra har ekteparet et tre kvadratmeter stort toalett. Hagen titter inn.

På det flislagte gulvet ligger Lisbeths klær og et håndkle som vanligvis henger på en knagg. Enkelte steder er det spor etter et biologisk materiale som ikke er blod.

Hagen går ut i entréen. Der gjør han nye funn.

På en sliten, rød pinnestol i gangen ligger en hvit konvolutt uten påskrift. Under konvolutten finner Hagen konas klokke og to av ringene hennes. Den ene er gifteringen hun har båret i 49 år og seks dager. Inni konvolutten ligger et brev. Det er fem sider langt og maskinskrevet. Språket er gebrokkent. Den første setningen er ikke til å misforstå:

«VI HAR DIN KONA ANNE ELISABETH OM DU VIL SEE HENNE IGJEN, DU VIL LESE OG FØLGE INSTRUKTIONER PERFEKT.»

Så kommer trusselen som gir først Hagen og senere politiet et vanskelig dilemma: Hvis Hagen kontakter politiet og dermed legger press på kidnapperne, vil de velge frihet foran penger.

«VI TAR NED RISIKO VED DREPE OG KVITTES MED KROPP TILL ANNE ELISABETH OG FORSVINNE.»

Brevforfatteren foreslår en løsning: Betal ni millioner euro i kryptovalutaen monero, så får du tilbake kona di.

Da klokken er 13.46, altså rundt et kvarter etter at Hagen kom hjem, plukker han opp husets fasttelefon, som står på kontoret i første etasje. Han slår mobilnummeret til kona. Telefonen hennes ligger ved entreen, bare noen meter fra der han står, men han hører den ikke.

Hagen ringer også sønnen og sin eldste datter. Begge får beskjed om å komme til Sloraveien, fordi noe alvorlig har skjedd.

Klokken 14.08 ringer Hagen til politiets nødnummer. Før han ringer, forbereder han seg på hva han skal si. Historien høres helt syk ut. De kan tro at dette er tull.

Og kanskje er det akkurat det, for etter hvert slutter politiet å tro på Hagens historie.

Ganske nøyaktig 18 måneder etter at han kontaktet politiet for første gang, blir Hagen selv pågrepet og siktet for drap på sin egen kone.


DEL 1

Den rike familien på Lørenskog


«Lissy» og «Turny»

1950–1983

 

Anne-Elisabeth Rasmussen og Tom Hagen er tenåringer da de møtes første gang i en bowlinghall på Jaren mot slutten av 1960-tallet. [1]

Ikke så lenge etterpå treffer de hverandre igjen – denne gangen i et festlokale på Toten. Ifølge Tom Hagen sa det bare «pling». Sveisen og skinnjakken var blant årsakene til at hun falt for ham. [2]

På hitlistene er det The Beatles og Elvis som herjer. Store solbriller, korte skjørt og tweedjakker står høyt i kurs. Lisbeth, som hun alltid har blitt kalt, har flyttet fra Gjøvik til Toms hjemsted Jaren på Hadeland for å gå på en kristelig folkehøyskole.

Tom og Lisbeth er 18 år gamle da de blir et par.

Han vokste opp i trange kår med åtte søstre og fire brødre på et småbruk. Det er 24 år mellom den eldste og yngste i søskenflokken. Faren var anleggsarbeider og reiste bort i to uker av gangen, mens moren passet barn og hjem. Tom var imidlertid ikke gammel da moren døde. Han spurte aldri om å få noe hjemmefra.

Likevel hadde unge Tom Hagen alltid penger, sies det.

Allerede som liten gutt jobbet Hagen på gårder om somrene, og som 13-åring begynte han å selge juletrær som senere finansierte studiene hans. [3]

Ved siden av hardt arbeid hadde den unge mannen en stor lidenskap: skøyter. På 1960-tallet var denne idretten kanskje på sitt største i Norge, og aller størst var den nettopp på Hadeland. Derfra kom den såkalte «Hadelandstrioen», som dominerte internasjonal skøytesport på 1930-tallet. En av de tre skøytestjernene, Hans Engnestangen, var både forbilde og trener for Tom Hagen. [4]

Lisbeth vokste opp som enebarn i et hvitt hus helt nede ved Mjøsa. Barndommen beskrives som både god og trygg. Hun var omtenksom allerede fra barnsben av. [5] Alle som omtaler henne, forteller at hun var utrolig glad i dyr, særlig hunder. I barndommen hadde hun alltid en omplasseringshund hjemme hos seg – en av dem het «Vivi».

En barndomsvenninne husker godt da seks år gamle Lisbeth tråkket på en marihøne. Med trist mine kalte hun inn til begravelse. «Tvers gjennom elskelig», oppsummerer venninnen. [6]

I vennegjengen blir kjæresteparet kalt for «Lissy» og «Turny». [7] Det tar ikke lang tid før de tar forholdet et steg videre.

Torsdag 23. oktober i 1969 står annonsen på trykk i Oppland Arbeiderblad. Paret skal gifte seg to dager senere. De er 19 år da de gir hverandre sitt ja. Begivenheten feirer de i hennes barndomshjem på Gjøvik.

Samme år begynner Hagen på Gjøvik ingeniørhøgskole. Han vurderte å flytte til Spania for å studere medisin, men det ble ikke noe av. Lisbeth begynner samtidig på Valdres husmorskole. To år senere utdanner hun seg til hjelpepleier. Hun jobber på Gjøvik sykehus og er blant annet ledsager i ambulansetjenesten.

To år etter bryllupet blir de foreldre for første gang da datteren «Silje» [8] kommer til verden.

De er 22 år gamle da de flytter til Tom Hagens hjemkommune på Hadeland, fordi han har fått seg jobb. Lisbeth får seg raskt jobb på sykehjem.

I noen år leier ekteparet underetasjen i huset til Gerd Olaug og Arne Ensrud på Hadeland. Ekteparet Ensrud opplevde at Tom og Anne-Elisabeth hadde det godt sammen. De beskriver Lisbeth som «verdens snilleste» og karakteriserer Tom som koselig og omgjengelig. [9] Det virket som ekteparet hadde et nært forhold til familien sin, mener utleieren. I løpet av årene i sokkelleiligheten kommer «Vilde», [10] deres andre datter, til verden.

For familien på fire går ferden videre til Lørenskog, nabokommunen til Oslo. Tom, som nå er blitt byggingeniør, takker ja til ny jobb. Lisbeth får seg en pleiejobb i samme område. Planen er likevel ikke å bli værende i Lørenskog. Tom Hagen har sterk tilknytning til Hadeland og er i gang med å bygge et hus i hjemkommunen. Det er her familien planlegger å slå seg ned.

Da de flytter inn i sitt nye hus på Hadeland, er Tom Hagen i ferd med å bli ordentlig dyktig i jobben sin. Han har utviklet en svært effektiv modell for byggadministrasjon. Byggene blir ferdig når de skal, uten at budsjettene sprekker. Hagen trives i jobben, men registrerer at andre mennesker tjener millioner på hans kunnskap og gjennomføringsevne. Selv sitter han igjen med hundretusener.

Han bestemmer seg for å begynne for seg selv.

Etter noen år på Hadeland går turen tilbake til Lørenskog. Kommunen er i rivende utvikling. Det bygges kjøpesentre, boliger og arbeidsplasser i høyt tempo. Det er her han tjener sine første eiendomsmillioner. Selskapet Tom Hagen Eiendom AS stiftes i 1978 og blir en umiddelbar suksess.

Hagen bygger flere næringseiendommer som han tjener gode penger på å leie ut. Forretningsforbindelser betegner ham som ekstremt kostnadsfokusert og en hard forhandler, personlig nøysom og svært lite glad i å ta opp gjeld. [11]

Hagen går også i gang med å bygge et nytt hus til familien. Det skal ligge i Sloraveien 4 på Fjellhamar, som også ligger i Lørenskog kommune. Veien er kort både til marka og storbyen; det virker som et godt sted å bo for familien.

Lisbeth slutter etter hvert i jobben. Ektemannens eiendomsmillioner er mer enn nok til dem begge, så hun blir hjemmeværende i flere år. I 1982 står villaen i den fredelige blindveien ferdig. Helt inntil huset ligger Langvannet – den idylliske innsjøen som er en yndet badeplass om somrene.

De rekker å flytte inn før sønnen «Jonas» [12] ser dagens lys i 1983.

Familien er komplett, og de har slått seg til ro i Sloraveien.


Drømmen om OL

1988–1993

 

15. september i 1988 går IOC-president Juan Antonio Samaranch på talerstolen i Seoul og sier de kjente ordene «The decision is Lillehammer». De olympiske lekene skal i 1994 arrangeres i Norge.

Tom Hagen er snart 40 år gammel. Han sitter med rundt 60 millioner på bok og er nesten gjeldfri. Han er villig til å satse. [13]

Den idrettsinteresserte forretningsmannen skjønner at det kan være penger å tjene på OL. Han retter blikket mot Kvitfjell, der OL-alpinistene skal rase ned den bratte fjellsiden i disiplinene super-G og utfor.

Kvitfjell ligger i Ringebu kommune, og Hagen kommer i kontakt med ordfører Erik Winther. [14]

Kravet fra Det internasjonale skiforbundet er at utforløypa skal være 10 meter bred. Derfor må den skogkledde fjellsiden i Kvitfjell ryddes for skog før det kan lages en løype. Regjeringen har bestemt at de maksimalt vil bruke 95 millioner kroner på Kvitfjell. For å få det til er det beste de kan håpe på et midlertidig, provisorisk anlegg. [15]

Kommunen har andre planer: De ønsker seg et permanent alpinanlegg også for ettertiden. Politikerne på Stortinget frykter at anlegget skal bli et enormt pengesluk, men de går med på planene under forutsetning av at Ringebu skaffer en investor. Interessen fra Hagen kunne ikke passet ordfører Winther bedre. Sammen får de i stand et permanent anlegg.

Hagen har dessuten gode venner i skøytemiljøet. Han har selv gått hundrevis av 10 000-metere på skøyter, og alle tidene har han skrevet ned i en bok. [16] Sammen med den kommende superstjernen Johann Olav Koss starter han skøyteklubben SK-94, som Koss skal representere under vinterlekene. Hagen tar rollen som Koss’ sponsor.

På slutten av 1980- og begynnelsen av 90-tallet investerer Hagen et par hundre millioner i bygårder i Lillehammer, samt i hytter og hotell på Kvitfjell. Den økonomiske risikoen er stor, og han jobber dag og natt. For Hagen kjennes det som om hele OLs skjebne ligger i hans hender. Hvis det ikke blir bygget hotell, så blir det heller ikke olympiske leker på Lillehammer, mener han. [17]

Ordfører Winther mener Hagen har rett. Gitt kravene fra Det internasjonale skiforbundet og den norske regjeringen er forretningsmannens bidrag avgjørende for hele arrangementet. Uten Hagen tror han OL kunne gått fløyten.

Winther beskriver Hagen som «svært beskjeden» og «nøye med detaljene». Selv om pressen følger Kvitfjell-utbyggingen tett, stikker han aldri hodet frem. Den jobben lar han andre ta seg av. Hagen er ingeniøren som skal få bygget hotell og hytter. Det er mer enn nok for ham.

Selv beskriver Hagen de fem–seks årene før OL som et hardkjør. Det ble ikke tid til ferier. Også Lisbeth må være med på å dra lasset. En venn forteller at han ofte uttrykker sin takknemlighet for å ha en kone som tillater ham å jobbe så mye som han gjør.

Men året før OL oppstår en krise i ekteskapet.

Tom Hagen får vite at Lisbeth har hatt en kortvarig relasjon til en annen mann, som også ektemannen kjenner. Hagen tar ikke lett på det. [18] De gjør flere ting for å bedre situasjonen.

Blant annet engasjerer Lisbeth seg i en lokal forening der hun får oppgaver og et miljø hun setter pris på. Hun betror seg til foreningens medlemmer, og de blir vennene hennes. [19]

Dessuten inngår ekteparet en avtale.

Året er altså 1993, så det er ennå 25 år til Lisbeth skal forsvinne. Avtalen hun inngår med ektemannen fire dager før julaften, skal likevel bli noe av det aller viktigste i den storstilte politietterforskningen mot ektemannen hennes.

De to har allerede en gjeldende ektepakt fra 1987, så avtalen de nå signerer, er et tillegg til den eksisterende avtalen mellom dem.

En ektepakt regulerer hva som skal deles og hva som ikke skal deles når et ekteskap tar slutt, enten ved skilsmisse eller dødsfall. I tillegg får den betydning dersom en av ektefellene går konkurs og en kreditor krever vedkommende for penger.

Det Hagen-ekteparet har avtalt i 1987, er at han alene skal eie alle aksjer og eiendeler i selskapene han er involvert i. Lisbeth, på sin side, skal eie hytta på Biriåsen, som hun arvet fra foreldrene. I tillegg får hun en Citroën BX og 200 000 kroner i gave fra ektemannen. Huset i Sloraveien skal de eie sammen. [20]

For øvrig skal Lisbeth dekke egne utgifter med sin egen lønn, slår ektepakten fast. Kun hvis hun er «hjemmeværende husmor» i perioder, skal ektemannen dekke utgiftene hennes.

Det de nå avtaler, i 1993, er at de ikke lenger skal eie Sloraveien 4 sammen. Fra nå av tilhører huset ektemannen. Ifølge avtalen er årsaken at «det ikke lenger er behov for at Sloraveien 4 tilhører henne», fordi hun har arvet barndomshjemmet sitt på Gjøvik. [21]

Nøyaktig hvorfor ektepakten ble utformet på denne måten, vet vi ikke. Konsekvensen er uansett at Lisbeth ikke vil ha krav på noe av den enorme formuen til ektemannen dersom de skilles.

Dette gir en uvanlig skjev fordeling. Det er det ingen tvil om. Men hvor skjevfordelt er den? Er det så ille at den ikke kan anses gyldig? Forstår de det i så fall selv? Og hvorfor har Lisbeth gått med på en så dårlig avtale?

Spørsmålene skal bli viktig å få svar på.


Tom Hagen blir styrtrik

1994–2018

 

Bare syv uker etter at ektepakten er signert, tenner kronprins Haakon Magnus OL-ilden på Lillehammer. I 15 dager avholdes det som blir kalt «tidenes vinterleker». Med Tom Hagen i ryggen tar Johann Olav Koss tre gullmedaljer og blir OL-konge i Vikingskipet på Hamar.

Også Bjørn Dæhlie, Thomas Alsgaard og Lasse Kjus er blant de norske gullvinnerne. De blir folkehelter. Hele mesterskapet er en gedigen opptur, både hva gjelder omdømme og sportslige prestasjoner.

En opptur for nesten alle andre enn Tom Hagen.

Han skjønte allerede i 1993, samme år som ekteskapsproblemene, at det hele kom til å sprekke. Han hadde følt det på kroppen, men bitt tennene sammen. [22]

De som hadde spådd et økonomisk oppsving etter lekene, tok feil. Raskt etter OL går Lillehammer inn i en depresjon. Det kommer ikke mange nok gjester til Kvitfjell, så Hagens eiendommer blir stående tomme. Samtidig kommer regninga for byggeprosjektene, blant annet fra lokale håndverkere.

Det hjelper lite at Hagen tjener penger på eiendommene i Lørenskog – han er i ferd med å gå konkurs. [23]

Midt på 1990-tallet redder Hagen seg fra økonomisk havari ved å selge en tomt på 260 mål på Skedsmokorset til det han mener er skampris. Han betegner det som «en gribbefest».

Det siste året før de olympiske lekene hadde han mer eller mindre vekslet mellom å bo i bilen og brakkeriggen på Kvitfjell. Arbeidsdagen begynte fem om morgenen og var ikke over før ved midnatt. [24]

Oppi det hele har Lisbeth mistet et nært familiemedlem, som også ektemannen har hatt et godt forhold til. Han tenker knapt på annet enn Lisbeth i denne perioden.

Flere tøffe år setter sitt preg på Hagen. Han blir utslitt og trekker seg tilbake for å samle krefter.

Han får på plass et styre og folk som kan gjøre jobben mens han selv er ute av spill. Pausen bruker Hagen blant annet til å studere teologi ved Universitetet i Oslo. Personer rundt ham mener det er hans måte for å komme seg opp igjen.

Først i 1996 er Hagen tilbake. Kolleger mener han har mistet noe av råskapen sin, men tallene forteller en helt annen historie. Forretningsmannen Hagen er sterkere enn noen gang.

Da brusgiganten Coca-Cola ønsker å bygge sitt nye produksjonsanlegg på Robsrud i Lørenskog, sørger Hagen for at det skjer på tomta til den lokale bonden Kristian Robsrud. Kort tid senere ønsker Posten å bygge på nabotomta. Kristian Robsrud selger, og igjen er det Hagen som trekker i trådene.

Finansavisen Dagens Næringsliv skriver at eiendommene selges for nærmere 400 millioner kroner. Summen deler Hagen og Robsrud likt mellom seg.

Pengene fra tomtesalget investerer Hagen i et nytt selskap som heter Elkraft AS. Han var selv med på å starte selskapet i 1991, midt oppi arbeidet mot OL. Elkraft kjøper strøm på kraftbørser og selger den videre i det norske markedet. Pengene strømmer inn.

De som kjenner forretningsmannen Hagen, sier at han er svært metodisk når han skal investere penger. Han er opptatt av å drive selskaper med lave kostnader, for på den måten å overleve i markedet. En forretningspartner mener at Hagen har usedvanlig god teft og ofte forstår hvor og når det er lurt å investere. Hagen er ingen nettverksbygger og har ikke et stort apparat rundt seg.

Hagen trives best i vante omgivelser, forteller en annen tidligere samarbeidspartner. Han jobber etter manualer og modeller, og han har en enorm arbeidskapasitet. De som har jobbet med ham, sier at man ofte må finne seg i å innordne seg hans måte å jobbe på. I mange tilfeller ender Hagen opp med å gjøre selv små oppgaver selv. [25]

Metoden fungerer, for i 1999 seiler Hagen inn på finansbladet Kapitals årlige liste over Norges 400 rikeste personer. «Lørenskogs store sønn», som Kapital kaller ham, har en formue på 550 millioner kroner. Han er kommunens desidert rikeste.

Fra nå av ser han seg aldri tilbake. Formuen stiger jevnt og trutt, og da finanskrisen treffer eiendomsbransjen med et smell i 2008, reddes formuen på 800 millioner kroner av suksessen i Elkraft. I 2010 kan Hagen for første gang kalle seg milliardær.

I et sjeldent intervju om egen rikdom sier Hagen at han motiveres av å skape verdier og sikre arbeidsplasser. At han er rik, tenker han svært lite på. Det reflekteres av at han ikke er opptatt av materielle verdier. I intervjuet går det også frem at Hagen på grunn av formuen har betalt mer i skatt enn han har hatt i inntekt, uten at det plager ham. «Jeg betaler min skatt med glede til en kommune jeg er glad i», sier han til lokalavisen Romerikes Blad. [26]

Verken kontoret, hjemmet eller bilene han kjører, bærer preg av overdådighet og luksus.

Mangeårig Lørenskog-ordfører Åge Tovan kjenner Hagen. Han mener milliardærens betydning for kommunen har vært stor. Gjennom årenes løp har Posten og Coca-Cola lagt igjen mange skattekroner, noe som igjen har kommet innbyggerne til gode. Tovan karakteriserer Hagen som en «tilbaketrukket general». Selv om han er sta, stillferdig og beskjeden, har han sterke meninger og et samfunnsengasjement. Rikdommen viser Hagen aldri frem. [27]

Selv om han kommer på beina igjen etter nesten-konkursen og krisen i ekteskapet, er det flere som mener at han ikke ble den samme igjen etter 1993.

Hvor godt sårene har grodd, er noe politiet vil forsøke å komme til bunns i.
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