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			KJÆRE LESER

			Denne boka er en kjærlighetserklæring til menneskelig omtanke. Hverdagsvarianten, som når kvinnen forrest i kioskkøen skjønner at gutten bak har en buss å rekke og lar ham komme foran. Eller den ekstra­ordinære sorten, når du får blomster av en kollega som har sett at du kommer på jobb hver dag med bekymring i blikket. Ord og handlinger som gjør hverdager og høytider lettere og varmere.

			I 2017 ga jeg ut boka Hersketeknikker – nyttige og nådeløse. Den fikk mange lesere, og jeg fikk tilbakemeldinger fra mennesker som mente seg utsatt for disse teknikkene, som usynliggjøring og hånlige kommentarer. En del av lesernes historier handlet likevel ikke om herske­teknikker, men simpelthen om dårlig oppførsel: elendig folkeskikk og mangel på dannelse. Dette fikk meg til å tenke at det var behov for en oppdatert bok om mellommenneskelig oppførsel, normer og forventninger. Disse er nemlig i stadig endring, og tidligere bøker om temaet henger ikke helt med lenger, skjønt det har vært mange av dem. 

			En tynn, liten sak fra 1889 heter Lykkelige hjem. Den forteller strengt om hustruens og ektemannens særskilte plikter (hvor det primært listes opp påbud fra Det nye testamente), råd til huskjøp (huset må ligge bekvemt for eders forretning) og om forlovelse (en langt alvorligere sak enn mange forstår). I 1960 var tonen en annen, da Cappelen ga ut sitt verk om skikk og bruk (den som opptar 75 millimeter av din tantes bokhylle og veier 2490 gram). I forordet spørres det om det ikke er gammelmodig med regler i en grenseoverskridende og formløs tid, før boka gir detaljerte, illustrerte beskrivelser av hvordan du skal legge deg inn i køya i en sovevogn på toget og minner om at hushjelpen ikke er nødt til å gi julegaver til alle i familien. 

			Vi lever alltid i en brytningstid. Vi trenger bestandig felles regler for hvordan vi skal oppføre oss, nettopp fordi samfunnsendringene gjør oss usikre på hva som er rett og gal oppførsel. Likevel – behøver vi virkelig skikk og bruk mellom to permer i dag? I løpet av en brøkdel av et sekund kan vi finne ut av hvordan vi skal dissekere en artisjokk eller knyte en dobbel windsor på et slips. Men: YouTube kjenner ikke den norske virkeligheten, og treff på internett kommer uten noen ordentlig kontekst. Den får du derimot på de følgende sidene, gjennom referanser til forskning, undersøkelser, intervjuer, artikler og historier. Til sammen sier de mye om norsk virkelighet i dag. Om holdninger, verdier og handlinger – alt det som sveiser oss sammen til et samfunn.

			Skikk og bruk blir ofte forbundet med noe dømmende og gammeldags. En besteborgerlig pekefinger som viftes mot folk som ikke vet hvordan de skal åpne en østers. Egentlig er det motsatt. Det er ikke dannet å være lite raus overfor andre mennesker fordi de ikke vet forskjell på smoking og kjole og hvitt, mens du selv har full oversikt. Folkeskikk handler om å være empatisk og få andre til å føle seg vel. Etikette handler om å legge til rette for det samme.

			Spør du andre om de er opptatt av skikk og bruk, får du kanskje ikke så mange bekreftende svar. Hvis du derimot spør hva de irriterer seg over i møte med andre, må du sette av en uke og leie en sekretær for å sortere svarene. Når vi så har avklart hva skikk og bruk egentlig innebærer – at det også omfatter folkeskikk – er engasjementet nærmest uten ende. Det er da også virkelig nok å bli frustrert over, enten det er i åpne kontorlandskap, på toget, i bryllup eller på treningssenteret. Folk oppfører seg som om de er alene i verden. Som regel sanksjonerer vi gjennom blikk og diskré rulling med øynene, og synderne merker ikke engang at de har gjort noe galt. 

			Det trengs en opprydning, og det vil nok falle enkelte strenge dommer over andres oppførsel på de følgende sidene. Når du leser, skal du vite følgende: Dette kommer fra en som har gjort de fleste feilene selv. Men også fra et selvransakende menneske som ønsker å bli bedre. Jeg har faktisk blitt det allerede, på grunn av arbeidet med denne boka. En skikk og bruk-forfatter kan ikke bli sett snikende i køen eller sittende med bena på buss-setet. Bedringen begynte som plikt, men utviklet seg til å bli lystbetont. Jeg føler meg simpelthen bedre når jeg oppfører meg høflig og omtenksomt.

			Nå er målet at vi alle skjerper oss – og blir rausere med andre samtidig. Det er godt både for oss selv og for menneskene rundt oss.
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